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l. SUMARIO EXECUTIVO

A sintese ou sumario executivo deve permitir a facil perce¢do do contelido do relatério e, em particular, mencionar as alteragées
mais significativas em matéria de Boas Praticas de Governo Societario adotadas em 2022.

Através do Decreto-Lein.° 16/2017, de | de fevereiro, foi determinada a criagdo do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua
do sul do Grande Porto e a constituicio da Aguas do Douro e Paiva, S.A. (AdDP), em resultado da cisdo da Aguas do Norte, SA. A
AdDP ficou atribuida a concessao da construgio, exploragao e gestao do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do sul do
Grande Porto, que consubstancia um servico publico a exercer em regime de exclusivo.

A exploragdo e a gestdo do sistema atrds referido incluem o projeto, construgdo, extensdo, reparagao, renovagao, manutencao e me-
Ihoria das obras e das infraestruturas, bem como a aquisicao dos equipamentos e das instalagdes necessarios para o desenvolvimento

dessas atividades.

O Contrato de Concessao foi celebrado entre o Estado Portugués e a AdDP, a 22 de fevereiro de 2017, por um prazo de 20 anos,
podendo ser prorrogado, por decisdo do concedente, por um periodo de 10 anos.

O capital social estatutdrio da AdDP ¢ de 20.902.500,00 EUR, encontrando-se integralmente subscrito e realizado.

O presente Relatdrio, relativo ao ano 2022, foi desenvolvido em integral cumprimento das instrugdes para a prestagao de contas
referente a 2022, emanadas pela Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizacdo do Setor Publico empresarial (UTAM).

Este documento obedeceu, igualmente, as orientagdes emanadas pela AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. as empresas por si maio-
ritariamente participadas.

O ano 2022 foi um ano marcado pelo aumento geral da inflagdo, e em particular, pelo aumento de precos no mercado mundial de
energia, fortemente influenciado pela crise geopolitica que resultou do conflito armado na Ucrania.

Durante este ano a AdDP cumpriu os principios e regras aplicaveis ao sector publico empresarial, nomeadamente, as prdticas de bom
governo que se resumem em seguida:



CAPITULO 11 DO RJSPE - PRATICAS DE BOM GOVERNO SIM  NAO DATA
apresentou plano de atividades e orcamento para 2022 adequado aos recursos e
. . P 04/10/202 |
fontes de financiamento disponiveis
Artigo 43.°
obteve aprovacdo pelas tutelas setorial e financeira do plano de atividades e o 2/10/2022 (SET)
orgamento para 2022 13/10/2022 (SEAENE)
divulgou |lml‘orm~agao sqbre estru‘Fura aC|on|§ta, par‘tlopagoes socials, operagdes documentos disponibilizados
com participagdes sociais, garantias financeiras e assun¢do de dividas ou passivos, Iy .
. o ~ L - L. . . no sitio da empresa na inter-
Artigo 44. execugao dos objetivos, documentos de prestacdo de contas, relatdrios trimestrais ~ x .
- L . T . net, e atualizados sempre que
de execugdo orcamental com relatério do érgdo de fiscalizagdo, identidade e L
. A e - y necessario
curriculum dos membros dos érgaos sociais, remuneragdes e outros beneficios
Artigo 45.° submete,u a |nformagap ﬂnejncelra anual ao Revisor Oficial de Contas, que é " 07/03/2023
responsavel pela Certificagdo Legal das Contas da empresa
Artigo 46.° elabovrou ? relator|o~|dent|ﬂcat|vo~de ocorréncias, ou risco de ocorréncias, " 07/02/2023
associado a prevengao da corrupgdo, de 2022
Artigo 47.°  adotou um cédigo de ética e divulgou o documento X 12/01/2018
Artigo 48° temlcontratuahzada a prestagdo de servico publico ou de interesse geral, caso |he " 92/02/2017
esteja confiada
Artigo 49.°  prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental X 17/06/2022"
Artigo 50.°  implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade X 27/06/202%*
91172022
evidenciou a independéncia de todos os membros do érgdo de administragdo
Artigo 51.° e que os mesmos se abstém de participar nas decisdes que envolvam os seus X 07/03/2023
proprios interesses
evidenciou que todos os membros do érgdo de administragdo cumpriram a
Artigo 52° obrigagao dle declalrarem as parjuoPagoes pat.rllmomzils e re!ag?es SUSCGtIYEIS ~de o 07/03/2023
gerar conflitos de interesse ao drgdo de administragao, ao 6rgao de fiscalizagdo
ealGF
. - providenciou no sentido de que a UTAM tenha condigSes para que toda a d|spon\b|l|;ados no sitio da
Artigo 53. ! - . » . ‘ . X UTAM na internet sempre
informagdo a divulgar possa constar do sitio na internet da Unidade Técnica L
que necessario
apresentou o relatdrio do érgao de fiscalizagdo em que € aferido constar do
Artigo 54° relatério anual de prdticas de governo societdrio informagdo atual e completa ; mar/23

sobre todas as matérias tratadas no Capitulo Il do RJSPE (boas préticas de
governagao)

*

Fxx

Data de auditorias de acompanhamento a certificagdo Qualidade, Ambiente e Seguranca e Responsabilidade Social
* Data de aprovagao de Manual de Gestao Estratégica RH
Data de submissao no CITE do Plano de Igualdade de Género
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Il. MISSAO, OBJETIVOS E POLITICAS

1. Indicacao da missao e da forma como é prosseguida, assim como da visao e dos
valores que orientam a empresa (vide artigo 43.° do RJSPE).

Visao

Sermos reconhecidos pela nossa eficiéncia, competéncia, sustentabilidade e criagdo de valor para a regido.

Missao

Gerir o sistema de abastecimento de 4gua em alta, garantindo a eficiéncia, a fiabilidade, a qualidade do servico, a seguranga do pro-
duto e o respeito pelos valores sociais e ambientais mais elevados.

A sociedade tem como missao a gestao do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do sul do Grande Porto, num quadro de
eficiéncia fiabilidade, qualidade do servico, seguranca do produto e respeito pelos valores sociais e ambientais mais elevados.

Os valores fundamentais da sociedade assentam na sustentabilidade dos recursos naturais e na preservagdo da dgua enquanto re-
curso estratégico essencial a vida, no equilibrio e melhoria da qualidade ambiental, na equidade no acesso aos servigos basicos e na
melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Os objetivos da sociedade sao determinados pelas politicas publicas para o setor empresarial do Estado e, em particular, para o setor
de atividade das empresas do Grupo AdP.

As orientagOes estratégicas sao definidas nos termos do artigo 24.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece
o Regime Juridico do Setor Puiblico Empresarial, e através de orientagdes especificas emanadas em despachos ministeriais e por deli-
beracdes dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos planos estratégicos das empresas.

Valores Empresariais

A Aguas do Douro e Paiva (AdDP), assumindo o compromisso de contribuir ativamente para o desenvolvimento sustentado dos
servicos do abastecimento de dgua e para a concretizagao das metas nacionais estabelecidas para o setor, coloca o seu empenho no
cumprimento das obrigacdes e responsabilidades sociais para com os acionistas, clientes, colaboradores, concedente, fornecedores,
comunidade e demais partes interessadas.

Consciente do seu papel como instrumento de desenvolvimento socioecondmico da regido em que se insere, a empresa assume
ainda a promogao da protecao do meio ambiente e a sua valorizagao junto da comunidade.

Neste contexto, a AdDP aplica uma estratégia de negdcio assente nos seguintes principios:
« Satisfagdo do Cliente

Manter o foco na satisfagao do cliente, antecipando e correspondendo as suas necessidades e expectativas, e estabelecer parcerias
com vista a melhoria do servico prestado aos consumidores;

* Motivagio dos Colaboradores

Fomentar boas praticas de conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal, promovendo o desenvolvimento e alinhamento pes-
soal e profissional dos colaboradores, através da adequagao e atualizagdo de competéncias, consciencializagao, formacao e melhoria
das condicdes de trabalho, garantindo a igualdade entre homens e mulheres, a consulta e participacdo dos colaboradores, por forma
a assegurar o envolvimento e comprometimento com a melhoria do sistema de gestao;

Respeitar a liberdade de associagdo, de representagdo e a igualdade de oportunidades na relagdo com os colaboradores, recusando todas as for-
mas de discriminagdo, o trabalho infantil ou trabalho forcado, e assegurando o recurso a uma cadeia de fornecimento que partilhe estes valores;



* Eficiéncia dos Processos

Assegurar a otimizagao dos processos procurando garantir a eficiéncia, a qualidade do servico, a seguranga do produto, a fiabilidade
do fornecimento, o uso eficiente e sustentdvel dos recursos, a disponibilizagdo de condi¢des de trabalho seguras e sauddveis, a mini-
mizacao dos impactes ambientais, a eliminagao de perigos e a redugao dos riscos de seguranga, bem como a prevengao da poluigao,
dos acidentes graves com substancias perigosas utilizadas, das lesdes, dos ferimentos e dos danos para a satide dos colaboradores,
ou outros que trabalhem em nome ou ao servi¢co da AdDP, e da comunidade envolvente;

Promover o conceito do pensamento baseado no risco e da tomada de decisdo no planeamento, na gestdo dos processos e garantia
dos ativos, levando em conta os custos/beneficios e riscos para o seu ciclo de vida, de modo a gerar valor para a organizagao e
partes interessadas;

Assegurar a disponibilidade de informagao e dos recursos necessarios a utilizagdo mais eficiente da energia, a reducao das emissdes
de gases com efeito de estufa e a valorizagao dos ativos, assegurando a aplicagdo de critérios de eficiéncia na concecdo e aquisicao
de produtos, servicos e ativos, quando economicamente vidvel;

Respeitar integralmente todas as obrigagdes de conformidade, bem como os requisitos da legislagdo aplicavel, disponibilizando os
recursos, monitorizando o cumprimento dos objetivos e metas que asseguram a eficdcia e a eficiéncia do Sistema de Gestao, dando
cumprimento as normas que o suportam nas vertentes de qualidade (ISO 9001), ambiente (ISO 14001), seguranca e saide (ISO
45001), gestdo de energia (ISO 50001), gestdo de ativos (ISO 55001), conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal (NP
4552) e responsabilidade social (SA 8000), bem como outros que a AdDP subscreva;

* Melhoria Continua e Inovagio

Apostar na aprendizagem permanente e no aprofundamento do conhecimento, como forma de assegurar a investigacao, o desen-
volvimento e a inovacao imprescindiveis a melhoria continua do Sistema de Gestao;

* Transparéncia e Comunicagio

Adotar uma postura de transparéncia, partilhando, com as partes interessadas, a politica empresarial, os objetivos estabelecidos, o
desempenho atingido e uma gestao eficaz nas diferentes vertentes do desenvolvimento sustentavel - econdmica, social e ambiental.

A Polftica da AdDP € comunicada internamente a todos os colaboradores, estd disponibilizada externamente no sitio da AdDP na in-
ternet (https://wwwi.addp.pt/dados.php?ref=visao-missao-responsabilidade), € divulgada junto das partes interessadas nos diversos rela-
tdrios empresariais publicados para o exterior e também, junto da cadeia de fornecedores, mediante o Regulamento de Fornecedores.

2. Indicacao de politicas e linhas de acao desencadeadas no ambito
da estratégia definida (vide artigo 38.° do RJSPE), designadamente:

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial a alcangar em cada
ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros;

Os objetivos do Grupo AdP, designadamente da empresa Aguas do Douro e Paiva, sio determinados pelas politicas governa-
mentais para o setor, através de orientagdes vertidas nos planos estratégicos aplicaveis as suas dreas de atuagao, de orientacdes
gerais emanadas através de despacho ministerial e por orientagdes especificas dos acionistas. Nos termos do regime juridico do
sector empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o Estado, enquanto acionista por via indireta, define as orientagdes
estratégicas.

Por deliberacao da assembleia geral de acionistas da sociedade, em 22 de junho de 202 |, foram aprovadas as orienta¢des estraté-
gicas, objetivos e indicadores de gestao e respetivas metas quantificaveis para o mandato 2020-2022.

Apresenta-se na tabela da seguinte alinea b) a sua identificagao, bem como os indicadores adotados para aferir o seu cumprimento
e os resultados obtidos.

6 | BAIRg @ ouno op sendy | 7207 $OY
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b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagio dos desvios verificados e das medidas de corregao aplicadas

ou a aplicar.
) VALOR  AVALIAGAQ
INDICADORES METAW MODO DE AVALIACAQW ATINGIDO o)
Promover a eficiéncia da gestao na empresa,
tendo em atengdo o PRC (Plano Redugao | A PRC > +0,10pp
Eficiéncia de Gestio 540 s 2. -0,10pp < A PRC < +0,10pp 104 pp 3
Custos), comparativamente ao previsto em
L 3. APRC <-0,10pp
PAQO (Plano de Atividades e Orcamento)
. . - o . I. DCDMA > 105%
) dDMdj Comeroial‘ dg Naol|rlwcr|emento do stock de divida vencida 2 95% < DCDMA < 105% 00% 2
evedores municipais municipal 3 DCDMA < 95%
[: X>2%
- . - L 2. 15% < X <2% 5
3 Limite ao Endividamento Redugdo do stock da divida 3 X < 1.50% -43,4% 3
X = |- Stock Divida (Ano N) / Stock Divida (Ano N-1)
Quando PMP<=60 dias e cumpre com o estipulado
com RCM 34/2008
I Incumpre: quando PMP aumenta mais que | dia face ao
anterior
Respeito Prazos 2. Cumpre: quando PMP aumenta | dia
4. P Cumprimento da RCM 34/2008 3. Excede: quando PMP <= 60 dias -16 dias 3
Pagamento
Quando PMP >60 dias ou incumpre com RCM 34/2008,
I. Incumpre: face a ano anterior, x >-15%
2. Cumpre: face ao ano anterior, -25% < x < -15%
3. Excede: face ao anterior, reduz 25%
” . I. ARL <-5%
5. Rentabilidade :;f”/“ozz;f ;egttaZ'r']'iﬁ: ‘aja e:zgzszom;:ga 2. -5% < ARL < 5% 79,6% 3
6, parativ. previ 3 ARL> 5%
Cumprimento do Plano de Manutencio I. N° Agbes executadas face ao previsto < 80%
6. Plano de Manutengao revepn tiva & 2. 80% < N° A¢Ges executadas face ao previsto < 90% 94,6% 3
P 3. N° Agbes executadas face ao previsto > 90%
. < Na@o deterioragdo da qualidade da dgua . AQA <97%
7. FQOL;?SC?S: da Agua fornecida no sistema muttimunicipal, efetuando 2. 97% < AQA < 99% 99,9% 3
a avaliagdo nos termos do indicador da ERSAR 3. AQA > 99%
|. Langamento, em cada ano, de concursos para insta-
lagdes com capacidade de produgao inferior 75% face
ao previsto no PAO
- . 2. Langamento, em cada ano, de concursos para insta-
8. Neutralidade Energética Implementagzo do Plano de Neutralidade lagdes com capacidade de produgao igual ou superior a (d) -

Energética

75% face ao previsto no PAO

3. Langamento, em cada ano, de concursos para insta-
lagdes com capacidade de produgao igual ou superior a
90% face ao previsto no PAO

Notas:
@ Conforme fixado na reunido da Assembleia Geral de 2| de junho de 2021

® Quando um indicador ndo for avaliado, a sua ponderagio é repartida de forma proporcional pelos restantes indicadores.

(
© Modo de avaliagao: Nao atingido=; Atingido=2; Superado=3
(

9 Indicador ndo avaliado em 2022, decorrente da inexisténcia das condigdes nele identificadas, que possibilitassem a sua avaliagdo nos moldes definidos

Tendo em conta as ponderagdes definidas e escala definida para a avaliagao dos gestores, a avaliagao global do desempenho em 2022

atingiu o valor 3 (Superado).



3. Indicacao dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da
empresa.

— Revisao do enquadramento legislativo de organizagao do setor;

— Exigéncias ambientais, nacionais e comunitarias, relevantes num quadro de contengao de gastos no setor publico;

— Forte relevancia do prego da energia, enquanto varidvel ndo controldvel e que constitui, no conjunto dos gastos operacionais, a
rubrica mais relevante de todos os Fornecimentos e Servigos Externos;

— Atuacdo do Regulador Setorial, com poderes sucessivamente acrescidos em que se inclui a corresponsabilizagao pelo desenho de
solugdes com forte impacto na sustentabilidade econdmico-financeira, ambiental e comportamental;

— Gestdo do equilibrio relacional com os parceiros municipais na sua dupla condi¢ao de acionistas minoritdrios e utilizadores do sistema;

— Enquadramento macroecondmico do pals, enquanto fator determinante nas condi¢des de acesso e custo de capital;

— Capacidade de atrair os meios humanos necessdrios em face das restricdes impostas ao setor publico.

4. Evidenciacao da atuacao em conformidade com as orientagoes definidas pelos
ministérios setoriais, designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir,
as orientacgoes especificas a cada empresa, aos objetivos a alcancar no exercicio
da atividade operacional e ao nivel de servigo publico a prestar pela empresa (vide
n.° 4 do artigo 39.° do RJSPE).

O Conselho de Administracio da Aguas do Douro e Paiva atuou, em 2022, em conformidade com as determinacGes legais vigentes
e com as orientagdes de atuacdo que |he foram transmitidas pela titular da fungdo acionista e pela Tutela Setorial e Financeira, pre-
stando continua e ininterruptamente um servigco publico essencial de exceléncia e salvaguarda da satide publica da comunidade, com
enfoque na inovagao, na resiliéncia, na neutralidade energética e carbdnica, na economia circular e solidariedade com os parceiros
acionistas, assegurando, igualmente, o cumprimento da sua Missao e Politica Empresarial.

Nos quadros seguintes € efetuada uma avaliagdo preliminar da atuacdo da AdDP relativamente as orientacGes definidas pelo titular
do setor e da funcdo acionista.

I | eAed @ 0uno op sendy | 220T SOY
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ORIENTACOES ESTRATEGICAS GERAIS

ORIENTACOES

EVIDENCIAGAO CUMPRIMENTO

a) Assegurar o cumprimento da missao da empresa e o
exercicio da sua atividade em articulagao com as politicas
estratégicas setoriais definidas pelo Governo, num quadro de
racionalidade empresarial, otimizagdo permanente dos seus
niveis de eficiéncia, qualidade do servico prestado, respeito
por elevados padrdes de qualidade e seguranca;

A empresa cumpre a sua missao e exerce a sua atividade em
total alinhamento com as orientagdes estratégicas, num quadro
de racionalidade como comprovam os récios de atividade do
exercicio. A qualidade da dgua fornecida atingu os 99,9% de
conformidade.

b) Seja socialmente responsdvel, prosseguindo na sua
atuacdo objetivos sociais e ambientais e promovendo a
competitividade no mercado, a protecao dos consumidores,
o investimento na valorizacao profissional e pessoal, a
promocao da igualdade, a protegao do ambiente e o respeito
por principios éticos;

As diferentes politicas adotadas pela empresa, em particular a
relativa a responsabilidade Social, s3o o garante do cumprimento
desta orientacao.

c) Desenvolva agoes de sensibilizagao ambiental, promovendo a
utilizagdo eficiente e a protecdo dos recursos hidricos;

A empresa colabora ativamente no desenvolvimento de agdes
de sensibilizagdo ambiental e promove a visita as infraestruturas
que opera.

d) Promova o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos
e qualitativos de servico publico a prestar, tendo em
vista a satisfacdo dos utentes e a comportabilidade e
sustentabilidade econdmica, financeira e ambiental;

A empresa cumpre a sua missao e os objetivos fixados de forma
econdmica, financeira, social e ambientalmente eficiente.
Anualmente, € apresentado no Relatério e Contas, uma
avaliacao da atividade desenvolvida.

Anualmente a Qualidade de Servico € avaliada pelo Regulador.

e) Adote metodologias que permitam promover a melhoria
continua da qualidade do servico prestado e a satisfagdo dos
clientes;

A politica de Sustentabilidade empresarial implementada na
empresa garante a adogao e prética de metodologias de
melhoria continua, apostando na aprendizagem permanente,
no aprofundamento do conhecimento e no investimento em
projetos de investigacao.

f) Concretizar politicas de recursos humanos orientadas para a
valorizagao do individuo, para o fortalecimento da motivagao
e para o estimulo ao aumento da produtividade e satisfagao
dos colaboradores, num quadro de equilibrio e rigoroso
controlo dos encargos que lhes estdo associados, compativel
com a respetiva dimensao;

A empresa através da sua politica de Recursos Humanos

prevé o desenvolvimento dos seus trabalhadores/as,
promovendo nao sé Planos de Formagao sustentados nos
diagndsticos de necessidades de formagdo como proporciona
o desenvolvimento de competéncias através da frequéncia de
programas avangados de formagao.

Realizou-se o Company’s Day da AdDP e da SIMDOURO,

ao abrigo do programa FEUP Prime, para promogao da
comunicagao entre as diversas dreas e aumento da motivagao e
do compromisso para com os objetivos da empresa.

g) Desenvolver iniciativas tendentes a promover a igualdade
de tratamento e de oportunidades de género, a eliminar
as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal,
familiar e profissional;

A empresa dispde de uma polftica de igualdade de género,
tendo assumido na sua politica empresarial o compromisso de
garantir a igualdade de género.

A empresa tem uma Equipa de Desempenho Social (EDS), com
uma representacao paritdria entre elementos da gestao e dos
trabalhadores.

h) Implementar polfticas de inovagao cientifica e tecnoldgica,
promovendo e estimulando novas ideias, novos produtos,
novos processos e novas abordagens de mercado, em
beneficio do cumprimento da sua missao e da satisfagao das
necessidades coletivas e orientadas para a sustentabilidade
econdmica, financeira, social e ambiental;

A empresa participa com frequéncia em congressos e
seminarios sobre as tematicas de inovacao no seu setor

de atividade. Sempre que possivel, estabele parcerias com
instituicdes de ensino ou outras para o desenvolvimento de
novas solugdes na drea do tratamento de dgua ou reabilitacdo
de infraestruturas.

i) Adotar sistemas de informagao e de controlo interno
adequados a sua dimensao e complexidade, que cubram
todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria
permanente por entidades competentes para o efeito.

A empresa identifica e audita os riscos inerentes ao negdcio
que desenvolve, através da caracterizagao dos elementos-chave
de controlo necessdrios para minimizar ou eliminar o seu
impacto e a realizagdo de testes de conformidade para avaliar
os resultados.Este trabalho € auditado pela Auditoria Interna

e Controlo do Risco da AdP, SGPS que possui a autonomia
adequada a realizagao dos trabalhos.




ORIENTACOES ESTRATEGICAS GERAIS

ORIENTACOES

EVIDENCIACAQO CUMPRIMENTO

I. Reforco da capacidade de resposta aos grandes desafios
ambientais, nomeadamente:

[.2.

Aumento da eficiéncia na utilizacdo de recursos
primarios, resiliéncia e seguranga dos sistemas;

Evolugdo para uma economia circular e neutra de
carbono, em especial quanto a reutilizagdo de dguas
residuais, valorizacao de lamas e neutralidade energética;

A empresa assumiu, no seu Plano Estratégico para 2020-2022,
objetivos e metas que visam a redugdo da dgua ndo faturada e a
utilizagdo mais eficiente da energia.

Para os préximos anos o plano de investimentos inclui a
implementagdo do plano de neutralidade energética, que
consiste na construcdo de aproveitamentos fotovoltaicos e
edlicos. O Grupo AdP definiu o Programa Zero que visa reduzir
0s consumos energéticos e aumentar fortemente a produgao
propria de energia 100% renovavel, tendo por objetivo atingir a
neutralidade energética do Grupo em 2030.

com a elevagdo da eficiéncia e a sua natureza empresarial,
designadamente:

4.1.

4.2.

4.3.

Na integragdo em comités funcionais com vista a
incorporagdo de experiéncias vivenciadas junto as
realidades territoriais;

Na dinamizagao de redes de competéncias em
ambiente descentralizado e colaborativo;

Nas politicas de contratagdo de bens e servigos que,
sem prejuizo da racionalidade econémica, promovam o
desenvolvimento das atividades econdmicas regionais.

2. Contributo para a consolidagdo e sustentabilidade do setor A empresa assumiu na sua politica o compromisso de assegurar
em linha com o plano estratégico setorial, em especial: a disponibilidade de informacao e dos recursos necessarios ao
2.1. Contribuir para a coeszo territorial e equidade no cumprimento dos objetivos e metas, os quais visam a utilizacao

acesso aos servicos, com reforco da preocupacao na mais eficiente da energia e reduzir as emissdes de gases com
sustentabilidade econdmica e ambiental das atividades;  efeito de estufa, e assegurar a aplicagao de critérios de eficiéncia

2.2. Proporcionar modelos afternativos para a atuacao energética na concegao e aquisicao de produtos e servigos,
articulada com os sistemas municipais; quando economicamente viavel.

2.3. Potenciar a integracdo dos empreendimentos hidrdulicos. A empresa mantém contacto regular com os seus acionistas

procurando antecipar novos desafios e necessidades de mudanga.

3. Sensibilizagao para a globalidade dos custos incorridos na A empresa elabora mensalmente relatérios de gestao e de
prestacao do servico, de entre os quais se destacam os operacao com andlise de custos de produgao e indicadores de
custos ambientais, tendo em vista: desempenho.

3.1. O maior reconhecimento por parte dos intervenientes A empresa participa anualmente no exercicio de comparagao
no setor de todos os custos efetivamente incorridos no  de desempenho efetuado pela ERSAR através da Avaliagao da
sentido de assegurar a valorizagdo nao sé do recurso Qualidade de Servico.
dgua, mas sobretudo dos servigos essenciais que lhes Consciente da importancia da sensibilizagdo para adogao de
sao prestados por um conjunto de entidades; comportamentos responsaveis por parte dos utilizadores

3.2. A adogdo de um comportamento responsavel e de da dgua, a AADP promove e participa em diversas agdes de
consumos mais racionais por parte dos utilizadores educagdo ambiental. Em 2022, destaca-se a participagao na
municipais, das atividades econdémicas e dos campanha de sensibilizagao “Feche a Torneira”, promovida pelo
consumidores individuais; Grupo Aguas de Portugal e a Agéncia Portuguesa do Ambiente

e a participagao no concurso “Nao fiques a secal” promovido
pela Universidade Catdlica no Porto. Destaca-se, ainda, a
continuidade do programa de voluntariado “Embaixadores
da Agua”, que incentiva e apoia os colaboradores da AdDP

a partilharem os seus conhecimentos com os alunos,
desenvolvendo a¢des de sensibilizacdo em diversas escolas.

4. Promogdo do desenvolvimento regional, compatibilizando-o ~ Consciente do seu papel como instrumento de

desenvolvimento socioeconémico da regido em que se insere,
a empresa assume ainda a promogao da protegao do meio
ambiente e a sua valorizagao junto da comunidade.

Em 2022 foram desenvolvidos trabalhos preliminares
respeitantes ao projeto do Centro de Exceléncia da Agua. Serd
reabilitada a antiga central da Foz do Sousa, primeira origem
de dgua da cidade do Porto, para desenvolver atividades de
inovagdo e de museologia.
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ORIENTACOES ESTRATEGICAS GERAIS

ORIENTACOES

EVIDENCIACAO CUMPRIMENTO

5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a
natureza empresarial e a capacidade técnica, em especial:

5.1, Quanto a atracdo, retencao, desenvolvimento e
sucessao dos quadros, alinhando-o com os desafios do
setor e padrdes da regulacao;

5.2. No refor¢o da aposta no digital, incluindo a seguranca

cibernética, prosseguindo objetivos de resiliéncia,
eficiéncia e ligagdo as comunidades.

A AdDP através da sua polftica de Recursos Humanos aposta
no desenvolvimento dos seus colaboradores, levantando as
necessidades de formacao e proporcionando o desenvolvimento
de competéncias através da frequéncia de programas avancados
de formacao, potenciando novos desafios e oportunidades
profissionais internas.

Para o préximo quinquénio estdo previstos importantes
investimentos nas dreas da digitalizacdo e seguranga cibernética.

6. Assegurar as boas praticas na gestao de ativos, tendo como
referéncia a norma ISO 55001, conciliando um esforco de
otimizagao com os desafios de preservacio e resposta aos
grandes desafios ambientais, através da:

6.1. Definicdo da politica de gestao de infraestruturas;

6.2. Consolidacdo dos sistemas de informacao e avaliacao;

6.3. Integragdo com prdticas de gestdo de risco e de
resposta as alteracdes climdticas;

Integragao consistente e coerente nos exercicios de

planeamento econdmico e financeiro.

64.

A AdDP tem implementado um Sistema de Gestao de

Ativos (SGA), segundo a norma ISO 55001, que definiu
procedimentos e estabeleceu a politica e os processos de
planeamento e gestao dos ativos que permitem a empresa ir ao
encontro dos seus objetivos estratégicos.

Em novembro de 2019, a AADP obteve a certificacdo do SGA.
Esta certificagdo vem reconhecer o cumprimento integral dos
requisitos normativos e atestar do compromisso da gestao da
AdDP com a melhoria continua e a criagao sustentdvel de valor
mediante a gestdo do custo, do desempenho e do risco dos
seus ativos.

7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis na

internacionalizagao do grupo AdP em projetos de interesse
nacional, potenciando colaboragées, através de AdP
Internacional, de longo prazo, de valor acrescentado e com
risco financeiro delimitado, para além da cooperagdo com
entidades de referéncia internacional.

A empresa promove projetos de investigagdo e de gestdo do
conhecimento, em parceria com entidades da comunidade
cientifica e tecnoldgica nacional e outras empresas do Grupo AdP




l1l. ESTRUTURA DE CAPITAL

1. Divulgacao da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou
capital social, nimero de acdes, distribuicao do capital pelos acionistas, etc.),
incluindo indicacao das diferentes categorias de acoes, direitos e deveres
inerentes as mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa
(vide alinea a) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

O capital social estatutdrio da AdDP é de 20.902.500,00 EUR, encontrando-se integralmente subscrito e realizado.

O capital social € integralmente representado por agdes da categoria A, no valor nominal de 1,00 (um) EUR cada, as quais sao nom-
inativas e assumem exclusivamente a forma escritural.

Os acionistas, a reparticao das acdes pelos acionistas e o capital social subscrito e realizado constam do Anexo | ao Decreto-Lei n.°
16/2017, de | de fevereiro, a seguir discriminado:

ACIONISTAS N.° DE ACOES SUBSCRITAS TOTAL DE CAPITAL SOCIAL % DE CAPITAL

DA CATEGORIAA  SUBSCRITO E REALIZADO (€) SOCIAL SUBSCRITO
AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA. 10 660 275 10 660 275 51,00%
Amarante 624 000 624 000 2,99%
Arouca 59985 59985 0,29%
Baido ['11 000 [11 000 0,53%
Castelo de Paiva 55420 55420 0,27%
Cinfaes 34 420 34 420 0,16%
Espinho 299 350 299 350 [,43%
Felgueiras 241 325 241 325 [,15%
Gondomar 842 185 842 185 4,03%
Lousada 143325 143 325 0,69%
Maia 566 805 566 805 271%
Matosinhos | 127 560 I 127 560 539%
Oliveira de Azeméis 341 605 341 605 1,63%
Ovar 190 375 190 375 091%
Pacos de Ferreira 227 850 227 850 1,09%
Paredes 319725 319725 1,53%
Porto 2781 220 2781 220 13,31%
Santa Maria da Feira 486 270 486 270 2,33%
S. Jodo da Madeira 77 655 77 655 0,37%
Valongo 575 240 575 240 2,75%
Vila Nova de Gaia [ 136910 [ 136910 544%

Total 20 902 500 20 902 500 100,00%
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A regulamentacao especial das matérias relativas a capital social, agdes, aumento de capital social, transmissao de a¢des, amortizagao
de acGes e emissdo de obrigacdes consta dos artigos 5.° a | 1.° dos Estatutos da SIMDOURQO, dos quais de transcrevem de seguida
extratos, ja com as alteragdes aprovadas na Assembleia Geral, realizada em |5 de junho de 2020, e registas na certidao permanente
da empresa.

"Artigo 6.° - AgGes

| — O capital social é representado por 20 046 075 ac¢les da categoria A, do valor nominal de € 1,00 cada uma, de acordo com a
reparticdo que consta do anexo IV ao decreto-lei que aprova os presentes estatutos.

2 — Independentemente da percentagem de capital representado por cada uma das categorias de aces, as diferencas entre as cate-
gorias de agOes, para além das que decorrem do artigo 8.° sdo as seguintes:

a) As acoes da categoria A devem representar, sempre e pelo menos, 51 % do capital social com direito a voto;

b) As agdes da categoria A apenas podem ter como titulares entes publicos, na acecdo da alinea e) don.° 2 do artigo |.° da Lein.”
71/88, de 24 de maio, e municipios utilizadores do sistema ou entidades de natureza intermunicipal onde aqueles participem;

c) Sem prejuizo do disposto na alinea a), as agdes da categoria A podem ser convertidas em agoes da categoria B e as a¢gdes da
categoria B podem ser convertidas em ac¢ées da categoria A, a pedido do seu titular e mediante prévia deliberacio favoravel
da Assembleia Geral, aprovada por dois tergos dos votos emitidos.

3 — Atransmissido de a¢Ses em violagao do disposto no nidmero anterior € nula.

4 — As acOes da categoria A sdo nominativas e assumem exclusivamente a forma escritural.

5 — As agOes da categoria B sao nominativas e assumem a forma escritural.

6 — A alienagao de agdes pela sociedade, nos termos do n.° 4 do artigo 286.° do Cdédigo das Sociedades Comerciais, dispensa a

tramitacdo prevista na parte final dessa norma, e, se for efetuada a acionistas da sociedade, dispensa ainda a sociedade da publi-
cacdo da perda de acdes a favor da mesma, prevista na segunda parte do n.° 5 do artigo 285.°

2. ldentificacdo de eventuais limitagdes a titularidade e/ou transmissibilidade das
acoes.

Nao existem limitaces diretas a titularidade e transmissibilidade de a¢gdes da AdDP salvo as previstas na Lei, designadamente no
Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, e nos Estatutos da Sociedade, dos quais se transcreve o seguinte extrato:

"Artigo 8.°

Transmissao de a¢oes

| — As acles da categoria A apenas podem ser transmitidas a favor dos demais acionistas da mesma categoria de a¢des, a favor das
entidades referidas na alinea b) do n.° 2 do artigo 6.°, e, sem prejuizo do af disposto, para sociedades que resuttem de fusdo ou
cisdo de uma sociedade detentora dessa categoria de agdes.

2 — Atransmissio de a¢Ses em violagao do disposto no nidmero anterior € nula.

3 — Atransmissao das acdes depende do consentimento da Assembleia Geral da sociedade.

4 — A oneragdo de agdes da categoria A fica sujeita ao consentimento da Assembleia Geral da sociedade.

5 — Existe direito de preferéncia na transmissdo de agdes da categoria A a favor dos acionistas titulares da mesma categoria de agdes,
exceto se a transmissdo for realizada a favor de algum municipio.

6 — Os acionistas titulares de a¢des da categoria A tém direito de preferéncia na alienagao de a¢des da categoria B.



7 — Qualquer acionista que pretenda transmitir acdes deve pedir o consentimento escrito a sociedade, mediante carta registada com
aviso de rececdo, identificando o previsto adquirente e indicando as contrapartidas oferecidas e a respetiva valoracao, bem como
as demais condi¢Ses da projetada transmissao.

8 — A sociedade deve pronunciar -se sobre o pedido de consentimento no prazo de 60 dias contados da data de rececdo da carta
mencionada no ndmero anterior.

9 — Se a sociedade ndo se pronunciar dentro do prazo referido no nimero anterior, € livre a transmissao das a¢des, sem prejuizo do
direito de preferéncia dos outros acionistas regulados no presente artigo.

|0 — A sociedade pode recusar o pedido de consentimento com fundamento em qualquer interesse relevante da sociedade, devid-
amente indicado em deliberacao fundamentada.

I'l = No caso de recusar licitamente o consentimento, a sociedade fica obrigada a fazer adquirir as agdes por outra pessoa, nas mes-
mas condi¢des de preco e pagamento do consentimento solicitado.

2 —No caso previsto no nimero anterior; tratando-se de transmissao a titulo gratuito, ou provando a sociedade que naquele
negdcio houve simulagao de preco, a aquisicao far-se-4 pelo valor real, determinado nos termos previstos no n.° 2 do artigo 105.°
do Cédigo das Sociedades Comerciais.

I3 — Caso a sociedade consinta ou ndo se pronuncie sobre o pedido de consentimento dentro do prazo referido no n.° 8, esta co-
munica a todos os acionistas titulares do direito de preferéncia na transmissao das agdes em causa a informagao recebida, tendo
estes um prazo de 30 dias a contar da sua rececdo para declararem se exercem o direito de preferéncia na aquisigao das agoes.

[4 — Querendo Vérios acionistas preferir, as acdes alienadas sao distribuidas a cada um, incluindo ao primitivo adquirente, se ja for
acionista, na proporgao das respetivas participacdes sociais.

|5 —Nao se aplica a necessidade de consentimento nem o direito de preferéncia previsto neste artigo no caso da transmissao de

agdes das categorias A e B pelos municipios para entidades de cariz intermunicipal, empresas municipais ou intermunicipais, com-
postas ou detidas exclusivamente por municipios utilizadores do multimunicipal de abastecimento de dgua do sul do Grande Porto.

3. Informacao sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do
conhecimento da empresa e possam conduzir a eventuais restricoes.

Nao existem acordos parassociais que restrinjam a alienagao de a¢des da AdDP.
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IV. PARTICIPACOES SOCIAIS E OBRIGACOES DETIDAS

1. Identificacdo das pessoas singulares (6rgaos sociais) e/ou coletivas (empresa)
que, direta ou indiretamente, sao titulares de participacdes noutras empresas,
com indicacao detalhada da percentagem de capital e de votos imputaveis,
bem como da fonte e da causa de imputacao nos termos do que para o efeito
estabelece o Codigo das Sociedades Comerciais (CSC) no seu artigo 447.° (vide
alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

De acordo com as declaragées entregues, a maioria dos membros do Conselho de Administragao ndo ¢, direta ou indiretamente,
titular de participagdes sociais qualificadas noutras empresas.

S3o excecdes:

—a Dra. Lucinda Fonseca, vogal nao executiva do Conselho de Administragao, que detém as seguintes participagdes:
—J. llidio Moreira Cardiologia, Lda. — 50% de capital;

— o Eng. Vitor Dias, vogal executivo do Conselho de Administragao, que detém as seguintes participagoes:
— Mercantil Aveirense, Lda. — 16,67% de capital;
— Planeta Inesquecivel, Lda. — 50% de capital;
— Paisagens e Beirais, Lda. — 25% de capital;
—BCP—-9201 un;
—BIC—42 un;
— PHAROL — 1.000 un.

2. Explicitacao da aquisicao e alienacao de participag6es sociais, bem como da
participacdo em quaisquer empresas de natureza associativa ou fundacional (vide
alinea c) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

No exercicio de 2022, a AADP n3o participou na aquisicao e ou alienacdo de participagdes sociais, nem em quaisquer empresas de
natureza associativa ou fundacional.

Refira-se que, a 3| de dezembro de 2022, a Aguas do Douro e Paiva era associada das seguintes empresas:



EMPRESA ESTATUTO

AdEPorto - Agéncia de Energia do Porto Acociado
APDA - Associagao Portuguesa de Distribuicdao e Drenagem de Aguas I-\-’Iembro --------
APESB - Associagdo Portuguesa de Engenharia Sanitdria e Ambiental “Sécio --------
APRH - Associacao Portuguesa dos Recursos Hidricos A“ssociado --------
BCSD Portugal - Business Council for Sustainable Development |:’|embro """"
CATIM - Centro de Apoio Tecnoldgico a Industria Metalomecanica “Sécio --------
CVR - Centro para a Valorizacao de Residuos A“ssociado --------
ENERGAIA - Agéncia de Energia do Sul da Area Metropolitana do Porto A“ssociado --------
Fundacdo de Serralves I\’Iemgro Fundador
IAREN - Instituto da Agua da Regido Norte A“ssociado --------
IPQ - Instituto Portugués da Qualidade Assoc-i-ado ClasseC
RELACRE - Associagdo de Laboratérios Acreditados de Portugal Assoc-i-ado Coletivo
IWA - International Water Association Membro C“orporate Medum

3. Indicacao do numero de acdes e obrigacoes detidas por membros dos 6rgaos de
administracao e de fiscalizacao, quando aplicavel nos termos do n.° 5 do artigo
447.° do CSC.

Os membros dos érgaos de administracdo e fiscalizacao ndo detém quaisquer agdes e obrigacdes emitidas pela sociedade AdDP,

4. Informacéao sobre a existéncia de relacdes de natureza comercial entre os
titulares de participacdes e a empresa.

Os municipios acionistas da AdDP sdo, também, clientes da empresa. Esta relacdo de natureza comercial estd regulamentada nos
contratos de fornecimento de 4gua celebrados entre a AdDP e os municipios acionistas.

Enquadram-se neste ponto os débitos realizados pela AdP — Aguas de Portugal, SGPS, nomeadamente os fees de gestio e os débitos
financeiros relativos a suprimentos, avales e garantias prestadas.
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V. ORGAOS SOCIAIS E COMISSOES

A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societdrio que assegure a efetiva separagao entre as fungdes de administragao
executiva e as fungdes de fiscalizagao (vide n.° | do artigo 30.° do RJSPE).

1. Identificacdo do modelo de governo adotado.

O modelo de governo da AdDP tem, como enquadramento, os Estatutos da Sociedade, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 16/2017,
de | de fevereiro.

Os érgdos de administragao e de fiscalizacdo do atual modelo de governo sao os seguintes: Assembleia Geral, Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas. Pela Assembleia Geral foi, ainda, eleita a Comissao de Vencimentos.

B. Assembleia Geral

1. Composicao da Mesa da Assembleia Geral, ao longo do ano em referéncia, com identificacao
dos cargos e membros da Mesa da Assembleia Geral e respetivo mandato (data de inicio e
fim). Caso tenha ocorrido alteracao de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera
indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

A Assembleia Geral é composta por todos os acionistas com direito de voto, reunindo no prazo previsto no n.° | do artigo 376.° do
Cédigo das Sociedades Comerciais e, sempre que o requeiram, o Conselho de Administragao, o Conselho Fiscal, ou ainda os acion-
istas que representem pelo menos 5% do capital social.

Em Assembleia Geral de 15 de junho de 2020 foi eleita a Mesa da Assembleia Geral, para o mandato 2020-2022, com a seguinte
COMPOsSIGa0:

MANDATO CARGO NOME DESIGNACAO
FORMA® DATA
2020-2022  Presidente® Gongalo Fernando Rocha de Jesus AG 15/06/2020
2020-2022 Vi.ge—President.e“ Paulo Manuel Marques Fernandes AG 150602000
2020-2022 Sé-c-retério Ana Cristina Rebelo Pereira AG 15062020

() Resolugao (R)/ Assembleia Geral (AG)/ Deliberagao Unanime p. Escrito (DUE)/ despacho (D)
® renunciou ao cargo do presidente na AG de 29/mar¢o/2022

2. Identificacao das deliberagdes acionistas que, por imposicao estatutaria, s6 podem ser tomadas
com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicacao dessas maiorias.

A alteracao dos estatutos da sociedade, quer por modificagao, quer por eliminagdo de algum dos seus artigos, sé € vadlida quando
aprovada por acionistas que detenham, pelo menos, agdes correspondentes a mais de metade do capital social, quer a assembleia
retina em primeira ou segunda convocacao, e qualquer que seja o nimero de acionistas presente ou representado em qualquer delas.

As deliberagdes sobre fusdo, cisao ou transformagao da sociedade devem ser aprovadas por dois tercos dos votos emitidos, quer a
assembleia redna em primeira ou segunda convocagdo, e qualquer que seja o nimero de acionistas presente ou representado em
qualquer delas.

As deliberagdes sobre conversao das acdes da categoria A em agdes da categoria B e das agdes da categoria B em agdes da categoria
A devem ser aprovadas por dois tercos dos votos emitidos.



C. Administracao e Supervisao

1. Indicacao das regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a nomeacao e substituicao
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracao, do Conselho de Administracao
Executivo e do Conselho Geral e de Supervisao.

Os membros dos érgaos sociais da sociedade sao eleitos de trés em trés anos, sendo permitida a sua reeleigdgo, uma ou mais vezes,
para os mencionados cargos, com o limite previsto no artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, alterado e republicado
pelo Decreto-Lei n.? 8/2012, de 18 de janeiro.

Compete a Assembleia Geral eleger os membros do Conselho de Administragdo e o respetivo presidente, que tem voto de qualidade.

As eleicdes dos membros de cada érgdo social sdo efetuadas com base em listas, incidindo o voto exclusivamente sobre estas. De
acordo com o artigo |3.° dos Estatutos, uma minoria de acionistas que tenha votado contra a proposta que fez vencimento na eleicao
dos administradores tem direito a designar um administrador, desde que essa minoria represente, pelo menos, |0 % do capital social.

Os membros dos corpos sociais exercem o respetivo mandato até que os novos membros eleitos iniciem o exercicio dos respetivos
cargos, sem prejuizo das disposicSes legais aplicaveis a renuncia e ao impedimento, tempordrio ou definitivo, no decurso do mandato.

2. Indicacao do numero estatutario minimo e maximo de membros e duracao estatutaria do
mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracao, do Conselho de
Administracao Executivo e do Conselho Geral e de Supervisao.

De acordo com o artigo 20.° dos Estatutos da Sociedade, a administracao da sociedade é exercida por um Conselho de Adminis-
tragdo, composto por um ndmero de membros entre o minimo de cinco e um maximo de sete, a ser fixado pela assembleia geral
que os eleger.

O Conselho de Administracao da AdDP possui 5 membros.

Os membros dos drgaos sociais da sociedade sio eleitos de trés em trés anos, sendo permitida a sua reeleicdo, uma ou mais vezes,
para os mencionados cargos, com os limites legais.

3. Caracterizacao da composicao, consoante aplicavel, do Conselho de Administracao, do
Conselho de Administracao Executivo e do Conselho Geral e de Supervisao, com identificacao
dos membros efetivos, data da primeira designacao e data do termo de mandato de cada
membro. Caso tenha ocorrido alteracao de mandato durante o ano em reporte, a empresa
devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

A administragdo da sociedade € exercida por um Conselho de Administracdo que tem os poderes de gestdo e representacdo da
sociedade que lhe forem cometidos por lei nos termos dos artigos 390.° e seguintes. do Cddigo das Sociedades Comerciais, pelos
Estatutos e pelas deliberacées dos acionistas.

A composicao, competéncias, modo de funcionamento e deliberagées do Conselho de Administragdo constam dos artigos 20.° a
25.° dos Estatutos da Sociedade.

A sociedade obriga-se perante terceiros, de acordo com o artigo 23.° dos Estatutos da sociedade:

a) Pela assinatura conjunta de 2 (dois) administradores, um dos quais pertencente a Comissdo Executiva, quando esta exista;

b) Pela assinatura do administrador-delegado ou em conjunto pelos administradores-delegados, quando existam, dentro dos limites
da delegacao dos poderes de gestao;

) Pela assinatura de um ou mais procuradores quanto aos atos ou categorias de atos definidos nas correspondentes procuragoes.
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O Conselho de Administracdo teve a seguinte composicao no ano 2022:

DESIGNACAQ REMUNERACAQ
ENTIDADE
MANDATO ~ CARGO NOME FORMAU DATA  PAGADORA (0/D)®

2020-2022 Presidente Nao Executivo  José Lufs Carneiro Machado do Vale® AG 15/06/2020 - -
2020-2022 Vogal Executivo Anténio Manuel Leitio Borges ) AG 15/06/2020  AdDP -
20202022 Vogal Executivo Joana Mafalda Felicio Ferreira® AG 1500672020  AdDP -
20202022 Vogal Executivo Vitor Manuel Simdes Dias® ) AG 1500672020  AdDP -
20202022 Vogal Nio Executivo Lucinda Silva Fonseca Moreira AG 1500612020 ; -

() Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberacio Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
@ O/D - Origem / Destino

@ Nao aufere rendimento pela AdDP

® Acumula funcées na SIMDOURO

4. Distingao dos membros executivos e nao executivos do Conselho de Administragéo e,
relativamente aos membros nao executivos, identificagao dos membros que podem ser
considerados independentes’, ou, se aplicavel, identificagcao dos membros independentes do
Conselho Geral e de Supervisao (vide artigo 32.° do RJSPE).

A informagao sobre membros executivos e ndo executivos estd disponivel nos quadros anterior. Todos os membros do Conselho de
Administragao referidos no quadro anterior sdo considerados independentes.

5. Apresentacao de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante
aplicavel, do Conselho de Administracao, do Conselho Geral e de Supervisao e do Conselho de
Administracao Executivo.

Apresenta-se, de seguida, o resumo dos elementos curriculares dos membros do Conselho de Administragao:

JOSE LUIS CARNEIRO MACHADO DO VALE
FORMACAQ ACADEMICA
Licenciatura em Engenharia Civil pela Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, em 1978.

Programa Avancado de Gestao para Executivos pela Faculdade de Ciéncias Econdmicas e Empresariais da Universidade Catdlica de
Lisboa, em 1998.

ATIVIDADE PROFISSIONAL ATUAL

Presidente do Conselho de Administracio da Aguas do Norte, S.A., Presidente n3o executivo das empresas Aguas do Douro e Paiva,
S.A. e da SIMDOURO, S.A, desde junho de 2018.

EXPERIENCIA/CARREIRA PROFISSIONAL

Consultor internacional (fevereiro até junho de 2018); Vice-Presidente e CEO do Grupo CARPI TECH (janeiro de 2013 até janeiro de
2018); Presidente do Conselho de Administragao do Grupo SOMAGUE (novembro de 2007 a Janeiro de 2013); Administrador da Edifer
Construgdes (janeiro de 2006 a outubro de 2007); Administrador da Tecnasol (janeiro de 1991 a outubro de 2007); Diretor de obras da
Tecnasol (junho de 1982 ajaneiro de 1991); Professor Assistente de Hidrologia e Hidraulica Geral na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade de Coimbra (outubro de 1981 a outubro de 1983); Direcao Geral dos Recursos Naturais (janeiro de 1979 ajunho de 1982).

" A independéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e dos membros da Comissdo de Auditoria afere-se nos termos da legislagao vigente. Quanto aos
demais membros do Conselho de Administracao, considera-se independente quem nao esteja associado a qualquer grupo de interesses especificos na empresa nem se
encontre em alguma circunstancia suscetivel de afetar a sua isengdo de andlise ou de decisao.



ANTONIO MANUEL LEITAO BORGES

FORMAGAOQ ACADEMICA

Licenciatura em Engenharia Civil pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

ATIVIDADE PROFISSIONAL ATUAL

Administrador executivo da empresa Aguas do Douro e Paiva, S.A.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL:

Deputado da XIII Legislatura da Assembleia da Republica integrou as Comissdes Parlamentares de Agricultura e Mar, onde foi coor-
denador, Comissdo de Economia, Inovagao e Obras Publicas e Comissao de Ambiente, Ordenamento do Territério, Descentralizacao,
Poder Local e Habitacdo; Presidente do Conselho de Administragao da Gaianima - Equipamentos Municipais, EM, da Camara Muni-
cipal de Vila Nova de Gaia; Presidente da Camara Municipal de Resende; Presidente da Associacao de Municipios do Vale do Douro
Sul; Presidente do Conselho de Administracio da Companhia das Aguas das Caldas de Aregos, EM, SA; Administrador da Aguas de
Tras os Montes e Alto Douro, SA; Administrador da GOP, Gestao de Obras Publicas, EM, da Camara Municipal do Porto; Coorde-
nador do Projeto Piloto Urbano do Bairro da Sé da Camara Municipal do Porto. Iniciou a sua atividade profissional como engenheiro
civil no CRUARB-CH (Comissariado para Renovagio Urbana da Area Ribeira Barredo — Centro Histérico do Porto), onde realizou,

como projetista, mltiplos projetos de renovacao e reabilitagdo urbana em edificios infraestruturas e espagos publicos e coordenou
a execucao de obras.

JOANA MAFALDA FELICIO FERREIRA

FORMACAQ ACADEMICA

Licenciatura em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade Portucalense - Infante D. Henrique.

Gestao Sustentdvel, Porto Business School.

Financas para Gestores para ndo Financeiros, Porto Business School.

ATIVIDADE PROFISSIONAL ATUAL

Administradora executiva das empresas Aguas do Douro e Paiva, SA. e SIMDOURO, S.A.

EXPERIENCIA/CARREIRA PROFISSIONAL

Vice-Presidente da Camara Municipal de Matosinhos (janeiro a fevereiro de 2017); Vereadora da Camara Municipal de Matosinhos
(2005-2017), Pelouro do Ambiente (2005 -2017), Planeamento e Urbanismo (2013-2017), Fiscalizagao (2005-2017), Policia Munic-
ipal (2009-2017); Protegao Civil (2005-2013).

Chefe de Gabinete do Presidente da Camara Municipal de Matosinhos (2005); Adjunta do Gabinete de Apoio Pessoal do Presidente
da CM Matosinhos (2004-2005).

OUTRAS ATIVIDADES E REFERENCIAS
Conselho de Administracdo dos SMAS Matosinhos (2005-2008); Conselho de Administracdo da Lipor (2013-2017); Conselho de

Administracao da AdePorto — Agéncia de Energia do Porto (2015-2017); Conselho consultivo das comarcas do grande Porto; Mem-
bro da Assembleia Intermunicipal da Lipor (2005-2013); Advogada (2001-2004).
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VITOR MANUEL SIMOES DIAS

FORMAGAOQ ACADEMICA

Licenciatura em Engenharia Civil pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra
(FCTUC). MBA Executivo - Porto Business School (PBS)

ATIVIDADE PROFISSIONAL ATUAL

Administrador executivo das empresas Aguas do Douro e Paiva, SA. e SIMDOURO, S.A.

EXPERIENCIA/CARREIRA PROFISSIONAL

Exerceu fungdes como Membro do Conselho de Administragao nas empresas Pavilis, Pré-fabricagao, S.A., Paviseu, Pré-fabricagao,
SA., Pontave Construcdes, S.A. e Aceprepor - Pré-fabricados de Portugal ACE (2015-2018); Diretor Geral (2014-2018), Diretor
Comercial (2006-2014) e Diretor de Estudos e Orcamentos (2005-2006) na empresa Pavicentro — Pré-fabricacao, S.A.; Representou
a Ordem dos Engenheiros no Juri do Segundo Concurso Publico para o Projeto de Execuc@o do Edificio da Escola Superior de Salde
da Universidade de Aveiro (2003-2004); Perito Avaliador do Millennium BCP e Montepio Geral (1999-2006); Gerente (2000-2004)
e Diretor do Departamento de Estruturas (1998- 2004) da D'Aveiro — Arquitectos e Engenheiros, Lda.; Diretor Técnico (1997-
1998), Diretor de Processos e Orgamentagdo (1996-1997), Projetista na drea das Estruturas de Betdo Armado (1994-1996) na
empresa Pavicentro — Pré-fabricagao, S.A.

LUCINDA SILVA FONSECA MOREIRA
FORMACAQ ACADEMICA

Licenciatura em Ciéncias da Nutricao, concluida em 1990, na Universidade do Porto. Pés-graduacao em Nutricdo Pedidtrica concluida
em 1991.

ATIVIDADE PROFISSIONAL ATUAL
Sécia-gerente de duas empresas no setor da satide e Vogal ndo executiva do Conselho de Administracio da Aguas do Douro e Paiva, S.A.
EXPERIENCIA/CARREIRA PROFISSIONAL

Entre 2017 e 2021 foi Vice-Presidente da Camara Municipal de Amarante. Como Vereadora a tempo inteiro assumiu os pelouros
do Desenvolvimento e Coesdo Social, Habitacdo Social, Salide Ambiente e Eficiéncia Energética, Recursos Humanos, Defesa do
Consumidor e Cooperagao Externa. Presidente do Conselho Local de Agao Social (2013 a 2021) e Presidente do Conselho Munic-
ipal de Defesa da Floresta (2017-2021). Entre 2013 e 2017 foi Vereadora a tempo inteiro na Camara Municipal de Amarante com
os pelouros da Educacdo, Ao Social, Saide e Defesa do Consumidor: Sécia-gerente de uma empresa no setor da Satde (2008-
2013). Sécia-gerente de uma empresa no setor da decoracao (1996-2014). Sécia fundadora da Sociedade Portuguesa de Ciéncias
da Nutricdo e Alimentacado (1993). Exerceu fungdes no Ensino tendo, em 1995, obtido o grau de Assistente da carreira de Técnicos
Superiores de Saude. Monitora com fungdes de regéncia na FCNAUP (1992 a 1995). Docente do 2° e 3° Ciclo do Ensino Basico
(1989 a 1995). Monitora na Universidade Popular do Porto (1992).



6. Dar conhecimento de que foi apresentada declaracao por cada um dos membros do drgao
de administracao ao orgao de administracao e ao 6rgao de fiscalizacao, bem como a
Inspecao-Geral de Financas (IGF), de quaisquer participacdes patrimoniais que detenham
na empresa, assim como quaisquer relagées que mantenham com os seus fornecedores,
clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, suscetiveis de
gerar conflitos de interesse (vide artigo 52.° do RJSPE).

Os membros do érgao de administragao nao detém quaisquer participagdes patrimoniais na sociedade, nem quaisquer relagdes com
os seus fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

No que respeita a comunicagao de inexisténcia de conflitos, os membros do drgdo de administragao deram cumprimento ao disposto
no Estatuto de Gestor Publico, no que respeita a esta matéria, ao disposto do art.” 52.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
e ainda a Recomendacdo do CPC, de 7 de novembro de 2012.

Assim, no inicio do mandato, os membros do Conselho de Administracio da Aguas do Douro e Paiva apresentaram declaracées ao
érgao de administracao, ao érgao de administracao e a Inspecao Geral de Financas. Nestes documentos declararam nao deter direta ou
indiretamente quaisquer participaces ou interesses patrimoniais na Aguas do Douro e Paiva ou em outras com as quais esta esteja em
relagao de Grupo. Declararam ainda, que ndo detém relagdo relevante com fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer
outros parceiros de negécio da Aguas do Douro e Paiva, ou em outras com as quais esta esteja em relagio de Grupo, suscetiveis de
gerar conflitos de interesse.

1. Identificacao de relagées familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas,
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracao, do Conselho Geral e de
Supervisao e do Conselho de Administracao Executivo com acionistas.

A Sociedade desconhece a existéncia de relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, relativamente aos
membros do Conselho de Administragao.

8. Apresentacao de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticao de competéncias
entre os varios 6rgaos sociais, comissoes e/ou departamentos da empresa, incluindo
informacao sobre delegacdes de competéncias, em particular no que se refere a delegacao da
administracao quotidiana da empresa.

Sem prejuizo do exercicio colegial das fun¢des do Conselho de Administragao foi especialmente cometida a cada um dos seus mem-
bros com fungdes executivas, a responsabilidade pelo acompanhamento de dreas funcionais especificas.

Conforme deliberagao do Conselho de Administracdo de 18 de maio de 2020, a distribuicao de dreas foi a seguinte:
— Anténio Manuel Leitdo Borges — Administrador: Exploragao, Direcao Administrativa e Financeira, Planeamento e Controlo de Gestao.

— Joana Mafalda Felicio Ferreira— Administradora: Comunicacao e Educagao Ambiental, Compras e Logistica, Juridico-Legal, Sustentabilidade
Empresarial, Recursos Humanos, Laboratdrio.

— Vitor Manuel Simdes Dias — Administrador: Gestao de Ativos e Engenharia, Sistemas de Informacao.

Compete, ainda, ao Presidente, a representacio externa e institucional e a coordenagao geral da sociedade que pode delegar, nas suas
faltas ou impedimentos, em qualquer um dos restantes Administradores Vogais Executivos.
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A estrutura organizacional para suportar as orientacdes estratégicas definidas tem por base o seguinte organograma funcional:

Secretario da Conselho de
Sociedade Administragio

. Apoio a Administragao

Comunicagio e Educacio Ambiental —_— 1 Sustentabilidade Empresarial
Compras e Logistica e Juridico-Legal
Laboratério _— Planeamento e Controlo de Gestéo
Sistemas de Informacio _— Recursos Humanos

- Gestio de Ativos

Exploragao .
e Engenharia

Planeamento, Investimento

Produgdo Contabilidade e Gestio de projetos e Obras

Distribuigdo Administrativa e Financeira Gestido de Ativos

Gestdo técnica e de energia

9. Caracterizacao do funcionamento do Conselho de Administracao, do Conselho Geral e de
Supervisao e do Conselho de Administracao Executivo? indicando designadamente:

a) Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas?;

O Conselho de Administracdao da AdDP reline quinzenalmente, preferencialmente, a segunda-feira, a partir das |0 horas, e poderd
reunir extraordinariamente sempre que seja convocado pelo respetivo Presidente ou por 2 (dois) Administradores.

Nos termos do artigo 24.° dos estatutos da sociedade, os membros do Conselho de Administragao sao convocados por escrito
com a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, salvo se a totalidade dos Administradores estiver presente ou representada ou se
tratar de reunides com periodicidade fixa, do conhecimento de todos os Administradores, caso em que € dispensada a convoca-
toria.

O Conselho de Administragao pode, ainda, aprovar um calendario das reuniées por semestre, sendo que no final de cada reunido
deve ser confirmada a data e hora de realizacdo da reunido seguinte.

As reunides do Conselho de Administragao podem realizar-se através de meios teleméticos, se for assegurada a autenticidade das
declaragdes e a seguranga das comunicagdes, procedendo ao registo do seu contelido e dos respetivos intervenientes.

2 Deve ser ajustado ao modelo de governo adotado.
3 Alinformagao poderd ser apresentada sob a forma de quadro.



Em 2022 o Conselho de Administragao reuniu 23 vezes, sendo o grau de assiduidade de cada membro apresentada no quadro
seguinte:

MEMBRO DO ORGAO DE ADMINISTRACAO REUNIOES DE CA

REALIZADAS N.2 PRESENCAS GRAU DE ASSIDUIDADE™
José Luis Carneiro Machado do Vale 23 23 100%
Antdnio .I:;I-;;r;uel Leitao Borggs-m 23 23 100%
Joana Mafalda Felicio Ferreirél- ----- 23 23 100%
Vitor l\/la-r-w-t;e-i Simdes Dias 23 23 100%
Lucinda S||va Fonseca Morei.r-a"m 23 23 100%

() Todas as auséncias foram justificadas e aprovadas pelo Conselho de Administracao

b) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes exercidas pelos
membros daqueles 6rgaos no decurso do exercicio, apresentados segundo o formato seguinte:

MEMBRO DO ORGAO DE ADMINISTRAGAOQ ACUMULACAO DE FUNCOES

ENTIDADE FUNCAO REGIME
José Luis Carneiro Machado do Vale SIMDOURO Presidente ndo Executivo Publico
José Luis Carneiro Machado (-j-(-)"\-/ale AdNorte Presidente Executivo Publico
Joana Mafalda Felicio Ferreira SIMDOURO Vogal Executivo Pdblico
Vitor Manuel Simaes Dias SIMDOURO Vogal Executivo Publico

c) Orgaos da empresa competentes para realizar a avaliagio de desempenho dos administradores executivos e critérios pré-de-
terminados para a avaliagdo de desempenho dos mesmos;

Os Administradores com fungdes executivas sao anualmente avaliados pelos acionistas, em sede de Assembleia Geral. Anualmente
€, ainda, emitido pelos administradores nao executivos um relatério de desempenho dos administradores executivos.

d) Comissées* existentes no 6rgio de administracdo ou supervisio, se aplicavel. Identificacio das comissdes, composicio de
cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

NZo existem comissdes no érgao de administracdo.
D. Fiscalizagao®

1. Identificacdo do 6rgao de fiscalizacao correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico,
Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisao ou Comissao para as
Matérias Financeiras

Nos termos previstos e regulados no artigo 26.° dos Estatutos da AdDP a fiscalizagao da sociedade compete a um Conselho Fiscal e
a um Revisor Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, que ndo sejam membros daquele érgao.

* Que incluam ou tenham a participaco de elementos do érgdo de administragdo ou supervisio.
5 Relativamente ao Fiscal Unico deverd ser prestada a informago a que se referem os pontos | a 4 deste tépico VD, Fiscalizagio e, bem assim, a informacao a que se refere
o tépico V.E. Revisor Oficial de Contas (ROC).
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2. Apresentacao de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do érgao de
fiscalizacao.

Apresentam-se, de seguida, o resumo dos elementos curriculares dos membros do Conselho Fiscal:

SASKIA MARCIA FERREIRA LOPES

Nasceu a 12 de marco de 1974
HABILITACOES ACADEMICAS

* Revisor Oficial de Contas inscrito na OROC, com o nimero 1.292

* Técnico Oficial de Contas, com o niimero 13.689

 Curso de Preparacdo para ROC (2002-2004)

* Pds-Graduagdo em Controlo de Gestao e Performance, pelo ISCTE (Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa) -
(2000-2001)

e Licenciatura em Gestao, pelo ISEG (Instituto Superior de Economia e Gestao) - (1992-1996)

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Participacao em diversos trabalhos de Auditoria Financeira, Revisao Legal de Contas e Servicos relacionados e também trabalhos de
Consutltoria nas dreas Administrativa e Financeira

Atualmente exerce as funcdes de Revisor Oficial de Contas, sendo membro de diversos Conselhos Fiscais e Fiscal Unico de empresas
de diferentes sectores de atividade

Vogal do Conselho Diretivo da OROC

Sécia da J.M. Almeida, Saskia Lopes & Associados, SROC, Lda.

Sécia da LIA - Consultores de Gestao, Lda., empresa de consultoria
2002-2007 — Auditor na J.M. Almeida, Saskia Lopes & Associados, SROC, Lda.

2000-2006 — Auditor Interno no Grupo Jerénimo Martins
1996-2000 — Auditor na Divisio de Auditoria e Assessoria Financeira da Ernst & Young

LUIiS MIGUEL BARROS MARTINS DAMAS

Nasceu a 2 de setembro de 1975

HABILITAGOES ACADEMICAS

Revisor Oficial de Contas inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, em Portugal, com o niimero 1.326
Técnico Oficial de Contas inscrito na Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas, em Portugal, com o ndmero 50.479

Auditor inscrito no Colégio dos Auditores, da Ordem dos Contabilistas e Auditores de Mogambique, com o ndmero 72/AC/
OCAM/2014

Licenciado em Gestao Financeira pelo Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do Porto, Portugal
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Participagdo em diversos trabalhos de Auditoria Financeira, Revisdao Legal de Contas e Servigos relacionados e também trabalhos de
Consultoria nas dreas Administrativa e Financeira em Portugal, Angola e Mogambique

Atualmente exerce as fungdes de Revisor Oficial de Contas, sendo membro de diversos Conselhos Fiscais e Fiscal Unico de empresas
de diferentes sectores de atividade;

2021 — Presidente do Conselho Disciplinar da Ordem dos Revisores Oficias de Contas



2019 — Sécio de Luis Miguel Damas & Associado, SROC, Lda.

2016-2018 — Controlador Relator da Ordem dos Revisores Oficias de Contas

2013-2019 — Diretor Geral da PKF Mogambique — Auditores e Consultores, Limitada

2009-2018 — Sécio da PKF & Associados, SROC, Lda.

2004-2009 — Diretor na Sousa Santos & Associados, SROC, Lda.

1999-2004 — Auditor na Divisao de Auditoria e Assessoria Financeira da PricewaterhouseCoopers.

MARIA DO CARMO MENDES

Nasceu em 26 de junho de 1958

HABILITACOES ACADEMICAS
Curso de preparagao para Revisora Oficial de Contas (ROC) (2002-2004)

Licenciatura em Contabilidade e Administragao (Ramo Auditoria) pelo ISCAL — Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo
de Lisboa (1995-1999)

ATIVIDADE PROFISSIONAL
Atualmente:

- Vogal do Conselho disciplinar da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas

- Presidente do Conselho Fiscal da BIZ Capital SGOIC, S.A.

- Faz parte do Conselho Fiscal de duas empresas do Grupo Aguas de Portugal
- Vogal efetiva do Conselho Fiscal, desde 2017, SIMDOURQO, S.A.

- Presidente do Conselho Fiscal, desde 2017, SIMARSUL, S.A.

Desde junho 2009: Sécia e Gerente da sociedade de Revisores Oficiais de Contas, .M. Almeida, Saskia Lopes & Associados, SROC,
Lda., onde desempenha fun¢des de revisao/auditoria de contas e servi¢os relacionados e conexos com a atividade.

Faz parte dos 6rgaos de fiscalizagdo de diversas sociedades, com fungdes de Revisao/Auditoria de contas.

Outubro de 2007 a junho de 2009: ESAC, Espirito Santo e Associados, SROC, S.A., como sdécia desta sociedade, com fun¢des de
revisdo/auditoria de contas;

Setembro de 1999 a junho de 2007: ESAC, Espirito Santo e Associados, SROC, S.A., auditora sénior com fungdes de auditoria em
diversas empresas nos ramos da distribuigao, comércio grossista, tabaco, dguas, inddstria hoteleira e turismo, construgao civil e ativi-
dade seguradora;

Setembro 1982 a dezembro 1989: diversos empregos na drea de contabilidade, em Paris.

3. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervencao do 6rgao de fiscalizacao para efeitos de
contratacao de servicos adicionais ao auditor externo.

A AdDP n3o tem auditor externo.

Nos termos do n.° 2 do art.° 45.° do RJSPE, as empresas publicas estdo obrigadas a submeter a informagao financeira anual a uma

auditoria externa, a realizar por auditor registado na Comissao do Mercado de Valores Mobilidrios, caso se encontrem classificadas

nos Grupos A e B nos termos das Resolugdes do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro, e n.° 18/2012, del6 de
fevereiro. A AdDP é empresa com classificagao “C” de acordo com estas RCM.
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4, Qutras funcdes dos orgaos de fiscalizacao e, se aplicavel, da Comissao para as Matérias
Financeiras.

O drgdo de fiscalizagdo ndo desempenhou outras fungdes.

N&o existe Comissao para as Matérias Financeiras.

5. Indicacao do numero estatutario minimo e maximo de membros e duracao estatutaria do
mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisao ou da Comissao para as Matérias Financeiras.

De acordo com o artigo 20.° dos Estatutos da Sociedade, o conselho fiscal € composto por trés membros efetivos e por um suplente,
nomeados em assembleia geral, que nomeia igualmente o presidente.

Os membros dos drgaos sociais da sociedade sdo eleitos de trés em trés anos, sendo permitida a sua reeleicao, uma ou mais vezes,
para os mencionados cargos, com os limites legais.

6. Composicao, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisao ou da Comissao para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em
referéncia, identificando os membros efetivos e suplentes, data da primeira designacao e data
do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o
ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).
Informacao a apresentar segundo o formato seguinte:

O Conselho Fiscal € composto por trés membros efetivos e por um suplente, nomeados em assembleia geral, que nomeia igualmente
o presidente.

O Revisor Oficial de Contas, ou a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, € nomeado pela assembleia geral, sob proposta do
Conselho Fiscal.

A Assembleia Geral da AdDP, realizada a 2 de abril de 2019, elegeu o Conselho Fiscal para o mandato de 2019/2021.

MANDATO CARGO NOME DESIGNAGAOQ

FORMAD DATA
2019-2021 Presidente Saskia Marcia Ferreira Lopes AG 02/04/2019
2019-2021 Vogal Lufs Miéuel Barro"s l\/lartins"Damas i i AG 02/04/20 |9
2019-2021 Vogal Maria do Carmo"dos Reis é Silva Me;wdes . AG 02/04/20 |9

() Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

Em 2022, a Assembleia Geral de acionistas ndo procedeu a eleicido do Conselho Fiscal para um novo mandato (2022-2024), pelo que
o Conselho Fiscal eleito para o mandato 2019-2021 se mantive em fun¢des durante o referido exercicio de 2022.



1. Identificacao, consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria,
do Conselho Geral e de Supervisao ou da Comissao para as Matérias Financeiras que se
considerem independentes, nos termos do n.° 5 do artigo 414.°, do CSC.

Os membros do Conselho Fiscal sdo considerados independentes, visto ndo estarem associados a qualquer grupo de interesse
especifico na sociedade, nem sao titulares ou atuam por nome ou conta de titulares de participagdo na empresa. Os membros do
Conselho Fiscal foram nomeados para o 2° mandato na sociedade.

8. Caracterizacao do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisao ou da Comissao para as Matérias Financeiras, indicando
designadamente, consoante aplicavel:

a) Numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro, apresentados segundo o formato
seguinte:

Durante o ano 2022, o Conselho Fiscal realizou 9 reunides.

N.° REUNIOES ~ LOCAL INTERVENIENTES NA REUNIAO AUSENQIAS DOS MEMBROS
DO ORGAO DE FISCALIZAGAQ

51 Meios telemdticos  Presidente do CF; Vogal do CF ndo se verificaram auséncias

52 Meios telemdticos  Presidente do CF; Vogal do CF ndo se verificaram auséncias

53 Meios telemdticos  Presidente do CF; Vogais do CF ndo se verificaram auséncias
Presidente do CF; Vogais do CF; Presidente,

54 Meios telemdticos e Vogais executivos do Conselho de Administragdo; ndo se verificaram auséncias
Direcdo Financeira e ROC

55 Meios telemdticos  Presidente do CF; Vogais do CF ndo se verificaram auséncias

56 Meios telemdticos  Presidente do CF; Vogais do CF ndo se verificaram auséncias
Presidente do CF; Vogais do CF; Presidente,

57 Meios telemdticos e Vogais executivos do Conselho de Administracao; ndo se verificaram auséncias
Direcdo Financeira e ROC

58 Meios telemdticos  Presidente do CF; Vogais do CF ndo se verificaram auséncias

59 Meios telemdticos  Presidente do CF; Vogais do CF ndo se verificaram auséncias

b) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes exercidas pelos

membros daqueles 6rgios no decurso do exercicio;

Presidente do Conselho Fiscal: Saskia Marcia Ferreira Lopes

Exerce, ainda, o cargo de vogal efetivo em outra empresa do Grupo Aguas de Portugal — Aguas da Regido de Aveiro (ADRA).
Fora do Grupo Aguas de Portugal, exerce os cargos inerentes a sua profissio de Revisora Oficial de Contas, integrando o érgio
de fiscalizagao de diversas sociedades.

Vogal efetivo: Luis Miguel Damas

Exerce, ainda, o cargo de Presidente do Conselho Fiscal em outra empresa do Grupo Aguas de Portugal: SIMDOURO. Fora do
Grupo Aguas de Portugal, exerce os cargos inerentes a sua profissdo de Revisor Oficial de Contas, integrando o érgio de fiscal-
izagdo de diversas sociedades.

Vogal efetivo: Maria do Carmo Mendes

Exerce, ainda, os cargos de Presidente do Conselho Fiscal da SIMARSUL, S.A. e vogal do Conselho Fiscal da Aguas do Douro e
Paiva, dentro do Grupo Aguas de Portugal. Fora do Grupo Aguas de Portugal, exerce os cargos inerentes a sua profissio de Revi-
sor Oficial de Contas, integrando o drgao de fiscalizagao de diversas sociedades.
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E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. Identificacao, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC),
do ROC e respetivos nimeros de inscricdo na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e
na Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), caso aplicavel, e dos socios ROC que a
representam e indicacao do numero de anos em que o ROC exerce fungdes consecutivamente
junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o ano em
reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

A Assembleia Geral da AdDP realizada a 2 de abril de 2019, sob proposta do Conselho Fiscal, elegeu como Revisor Oficial de Contas

a empresa PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., com inscricdo na Ordem dos

Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 183 e na Comissao de Mercado de Valores Mobilidrios sob o n.° 20161485.

Com a fungao de suplente foi eleito Carlos José Figueiredo Rodrigues, inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n.” 1737

IDENTIFICACAO SROC / ROC DESIGNAGAQ
N.ODEANOS  N.° DE ANOS
N0 N0 DE FUNCOES  DE FUNCOES
INSCRICAO  REGISTO EXERCIDAS ~ EXERCIDAS
MANDATO ~ CARGO  NOME NAOROC NACMVM  FORMA® DATA CONTRATADA  NOGRUPO  NA EMPRESA

PricewaterhouseCoopers
& Associados - Sociedade

2019-2021  SROC ‘ ! 183 20161485  AG  02/04/2019 22/07/2019 4 4
de Revisores Oficiais de
Contas, Lda.

20192021 ROC  Jos€AlvesBizarro 1957 20200003 AG  02/0472019 ; 3 3
Duarte

2019202 ROC  Carlos José Figueiredo 1737 20161347  AG  02/04/2019 - 4 4

Suplente  Rodrigues

() Assembleia Geral (AG) / Deliberacao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

Em 2022 a Assembleia Geral de acionistas ndo procedeu a eleicio do ROC para um novo mandato (2022-2024), pelo que o ROC
eleito para o mandato 2019-2021 se manteve em func¢des durante o referido exercicio de 2022.

2. Indicacao das limitacoes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC
presta servicos a empresa.

De acordo com o artigo 29.° dos estatutos, os membros dos érgaos sociais da sociedade sao eleitos de trés em trés anos, sendo per-
mitida a sua reelei¢do, uma ou mais vezes, para os mencionados cargos, com os limites legais. Os membros dos corpos sociais exercem
o respetivo mandato até que os novos membros eleitos iniciem o exercicio dos respetivos cargos, sem prejuizo das disposicoes legais
aplicaveis a rendncia e ao impedimento, temporario ou definitivo, no decurso do mandato.

Nos termos da legislacdo em vigor, designadamente no artigo 54.° da Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro, que aprova o novo Estatuto
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, nas entidades de interesse publico, o periodo méximo de exercicio de fun¢des de revisao
legal das contas pelo sécio responsével pela orientacdo ou execucao direta da revisao legal das contas € de sete anos, a contar da sua
primeira designacao. Considerando que a empresa ndo esta atualmente classificada como EIP, o disposto no referido normativo ndo
lhe € atualmente aplicdvel.



3. Indicacao do numero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce funcdes consecutivamente
junto da empresa/grupo, bem como indicagcao do nimero de anos em que o ROC presta
servigos nesta empresa, incluindo o ano a que se refere o presente relatorio, bem assim como
a remuneracao relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo os formatos seguintes:

O contrato com o ROC vigora durante um mandato cobrindo os exercicios de 2019 a 2021, com inicio em 2 de abril de 2019.

Em 2022 a Assembleia Geral de acionistas ndo procedeu a eleicdo do ROC para um novo mandato (2022-2024), pelo que o ROC

eleito para o mandato 2019-2021 se manteve em fungbes durante o referido exercicio de 2022.

REMUNERAGAQ ANUAL 2022

NOME BRUTA
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. 6 960,29%*
Carlos José Figueiredo Rodrigues 0,00

* este valor inclui 181 euros de despesas administrativas nao incluidas no valor do contrato

4. Descricao de outros servicos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC que
representa a SROC, caso aplicavel.

Em 2022 ndo foram prestados servicos adicionais pela SROC e pelo ROC que a representa.

F. Conselho Consultivo

1. Composicao, ao longo do ano em referéncia, com indicacao do numero estatutario minimo
e maximo de membros, duragao estatutaria do mandato, numero de membros efetivos e
suplentes, data da primeira designacao e data do termo de mandato de cada membro. Caso
tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os
mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

A Aguas do Douro e Paiva n3o tem Conselho Consultivo.

G. Auditor Externo

1. Identificacao do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa no cumprimento
dessas funcdes, bem como o respetivo numero de registo na CMVM, assim como a indicacao
do numero de anos em que o auditor externo e o respetivo socio ROC que o representa no
cumprimento dessas fungdes exercem fungoes consecutivamente junto da empresa e/ou do
grupo, bem assim como a remuneracao relativa ao ano em referéncia

A Aguas do Douro e Paiva n3o tem auditor externo, conforme explicado no capftulo V.D.3.
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V1. ORGANIZACAO INTERNA

A. Estatutos e Comunicacoes

1. Indicacao das regras aplicaveis a alteracao dos estatutos da empresa.

Os estatutos da empresa sdo alterados mediante deliberacdo dos acionistas em sede de Assembleia Geral e sujeito ao competente
registo comercial.

2. Caraterizacao dos meios e politica de comunicacao de irregularidades ocorridas na empresa.

A AdDP dispde de diversas ferramentas de prevengdo, implementagao e controlo que visam assegurar a atuagao de acordo com os
seus principios e valores, destacando-se o Cédigo de Conduta e Etica (ver capftulo VI.C.2), o Sistema de Gest3o da Responsabilidade
Social e os Planos de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas (ver capitulo VI.C.3).

A atuagdo da AdDP, enquanto empresa que presta um servico publico, tem-se pautado por valores de integridade, rigor e responsa-
bilidade no desempenho da sua missao. O Cédigo de Conduta e Etica expressa o compromisso da empresa, rgaos sociais e tra-
balhadores da empresa em prosseguir a missao com transparéncia, didlogo e ética.

Todos aqueles que se relacionam com a empresa nas suas atividades comerciais, institucionais e sociais, tém interesse legftimo na
transparéncia, no didlogo e na atitude ética da empresa e dos seus trabalhadores, podendo fazer chegar contributos a Empresa. No
Plano de Prevencao de Riscos Corrupgao e Infragdes Conexas da AdDP (ver capitulo VI.C.3), o qual se encontra publicado no sitio da
empresa e comunicado a todos os trabalhadores, encontram-se descritos os meios de comunicacao de eventuais irregularidades ocor-
ridas na sociedade, tendo o Grupo AdP definido dois canais de comunicagdo consoante sejam colaboradores ou entidades externas:

+ Colaboradores: devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente 2 Comissao de Ftica do Grupo AdP;
* Entidades Externas: devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente a Comissao de Etica do Grupo AdP ou
a via postal (carta) enviando a correspondéncia para Comissio de Etica do Grupo AdP, Rua Visconde Seabra n.° 3, 1700-421 Lisboa.

Sem prejufzo da comunicagio de irregularidades/dentincias para a Comissao de Etica do Grupo AdP. qualquer colaborador ou enti-
dade externa pode também efetuar a sua comunicagao ao Conselho de Administragdo da empresa visada, devendo esta dar conhe-
cimento a Comissio de Etica através do endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt ou remeter via postal para a morada atrds
indicada, podendo desta forma ser preservado o anonimato de qualquer questao que seja enderecada.

A AdDP adotou o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD), tendo aprovado, em reunido de Conselho de Administracao
de 07 de margo de 2019, a politica de protecdo de dados pessoais interna e externa, de conhecimento de todos os colaboradores,
bem como dos clientes e fornecedores, encontrando-se publicitada para consulta no sitio da empresa da internet.

A AdDP definiu, igualmente, o Modelo de Governo de Protecao de Dados Pessoais, bem como os procedimentos necessdrios a sua
execucao.

A adogdo e o cumprimento do RGPD manifestam o empenho da AdDP e dos seus drgdos sociais no cumprimento da legislagao
relativa a protecao de dados pessoais, da seguranga e da privacidade da informagio, de modo a proteger os dados pessoais e a pri-
vacidades dos seus titulares.

A AdDP ¢ responsdvel pelo tratamento dos dados pessoais, pelo que € esta que determina as finalidades e os meios de tratamento
dos mesmos. Por conseguinte, o exercicio de direitos por parte dos titulares de dados pessoais deve ser enderecado para o En-
carregado da Protecdo de Dados da AdDEP relativamente a assuntos relacionados com o tratamento de dados pessoais, através do
correio eletrénico dpo.addp@ADPPT, ou, por escrito, para Encarregado de Protecdo de Dados da AdDP Rua de Vilar n.° 235 — 5°,
4050-626 - Porto.



3. Indicacao das politicas antifraude adotadas e identificacao de ferramentas existentes com
vista a mitigacao e prevencao de fraude organizacional.

No seguimento dos varios instrumentos juridicos internacionais contra a corrupgao que tém surgido nos Ultimos anos, através da Lei
n.? 54/2008, de 4 de setembro, foi criado o Conselho de Prevengdo da Corrupgao (CPC), uma entidade administrativa independente a
funcionar junto do Tribunal de Contas, que tem como fim desenvolver, nos termos da lei, uma atividade de ambito nacional no dominio
da prevencgao dos riscos de corrupgao e infragdes conexas no exercicio de fungdes na Administragao Publica e no sector publico em-
presarial.

Foi neste enquadramento que o CPC emitiu, em | de julho de 2009, a Recomendagao n.° 1/2009, nos termos da qual os drgaos dirigen-
tes mdximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimonio publicos devem elaborar um Plano de Prevengao de Riscos de
Corrupgao e Infragdes Conexas.

Em 2017, é emitida uma Recomendagdo da OCDE sobre Integridade Publica, onde o principio da integridade é priorizado como a linha
orientadora na prevencao da corrupcao e infragdes conexas. Na sequéncia da publicagao da mesma, o Conselho de Prevencdo da Cor-
rupcao manifesta a sua adesao através da sua Nota de 2 de maio de 2018, onde se “reconhece como prioritario a promogao de uma
cultura de integridade publica consistente alinhada a valores, principios e normas éticas comuns para sustentar e privilegiar o interesse
publico sobre os interesses privados no setor publico”.

A 6 de abril de 2021, é publicada a Resolugao do Conselho de Ministros n.° 37/2021, que aprova a Estratégia Nacional Anticorrupcao
2020-2024, a partir da constatacao de que o combate a este fendmeno requer uma visdo integrada, de longo prazo e que envolva dif-
erentes 6rgaos e poderes do Estado. A Estratégia reconhece a necessidade de prevengao como a primeira linha de defesa contra este
fendmeno, identificando prioridades de atuagao que preveem um conjunto de agoes, articuladas e integradas.

Na sequéncia da aprovagao da Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024, € criado o Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC)
e estabelecido o regime geral de prevencao da corrupcao através do Decreto-Lei n.° 109-E/2021. Na sequéncia do que havia sido el-
encado na Estratégia, o MENAC visa concretizar a dimensio da prevencao da corrupgao como central e prioritdria nesta acao coletiva.

O Grupo Aguas de Portugal partilha o sentido de miss3o, no reforco da transparéncia e integridade publica, das OrganizacSes Internacio-
nais, nomeadamente da ONU, da OCDE, da Uniao Europeia e do Conselho da Europa — GRECO e tem vindo a criar e a consolidar os
mecanismos internos que correspondem ao propdsito deste enquadramento internacional.

Dando cumprimento a recomendacio do Conselho de Prevencao da Corrupcdo de | de julho de 2009, a AdDP possui um Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas onde se identificam as dreas mais criticas quanto a ocorréncia de potenciais
atos de fraude ou corrupcio, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos que visam a sua mitigagao e a sua
probabilidade de ocorréncia.

No ambito nacional da prevengao da corrupgao e infragdes conexas, as entidades do sector publico empresarial, entre outras, ttm o
dever de colaboragao com o CPC. As empresas pertencentes ao Grupo AdP, enquadradas no regime juridico do setor empresarial do
Estado, tal como definido no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, e subsidiariamente pelo Cddigo das Sociedades Comerciais,
pautam a sua atuacao pelos principios da boa governacao e transparéncia, em alinhamento com o estabelecido legalmente e recorrendo
as melhores prdticas neste dominio.

Adicionalmente, o Grupo AdP desenvolveu um modelo de integridade que integra a dimensao da prevengao como prioritdria e central
na sua atuacdo, materializado numa Polftica de Integridade que estabelece os fundamentos para a continua consolidacao da cultura ética
que nos caracteriza e que € desenvolvida e aplicada nos processos de negdcio.

Dando cumprimento ao previsto nos n.° | e n.° 2 do artigo 46.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, anualmente ¢ efetuada
a avaliagao do cumprimento do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas da empresa, sendo sido elaborado o
relatdrio anual com as respetivas conclusdes, o qual é remetido a Unidade Técnica (UTAM) e publicitado no sitio da empresa na internet.

No seguimento da recomendagdo do Conselho de Prevencao da Corrupcdo de 7 de novembro de 2012, relativa a gestdo de conflitos
de interesses no setor publico, a empresa implementou DeclaragSes de Conflito de Interesse, subscritas pelos Administradores e os
colaboradores com fungdes em dreas potencialmente sujeitas a ocorréncia de atos de corrupcao.

Registe-se, ainda, que, a 9 de dezembro de 2019, a AdDP subescreveu a Campanha Portuguesa Anticorrupcao que vem responder ao
Call to Action Anticorrupgao, lancada pelo United Nations, Global Compact, que incentiva o setor empresarial a promover a tomada de
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medidas de transparéncia, integridade e boa governacado por parte dos Governos, promovendo, assim, a adogao do seu Principio 10, de
acordo com o qual “‘as organizagdes devem combater a corrupgao em todas as suas formas, incluindo, extorsao e suborno'

A sociedade reforgou, assim, o compromisso assumido relativo ao combate a corrupgao e ao empenho em desenvolver e adotar estraté-
gias de promogao da integridade e do desenvolvimento sustentdvel e a criagao de uma sociedade mais justa e equilibrada.

Em matéria de conflitos de interesses, e em resposta a recomendacdo do CPC de 8 de janeiro de 2020, foi subscrita pelos trabalhadores
da AdDP uma declaracdo de interesses, incompatibilidades e impedimentos, relativamente aos procedimentos que lhes sejam confiados
no ambito das suas fungdes e no qual tenham influéncia, na qual assumem a inexisténcia de impedimentos ou de interesses privados que
possam colocar em causa a isengao e o rigor que devem pautar a sua atuagao. Acresce que os procedimentos de contratagao publica
entre a fase de abertura de propostas e a decisdo final de adjudicacdo encontram-se de acesso vedado a qualquer colaborador que nao
seja membro do juri ou do departamento juridico, o qual, no exercicio das suas fungdes, se encontra obrigado ao sigilo profissional.

B. Controlo Interno e Gestao de Riscos®

1. Informacao sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a
dimensao e complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos
(este deve abarcar todos os riscos relevantes para a empresa).

A AdDP e em particular; o seu Conselho de Administracdo, dedicam especial atencao as teméticas do controlo interno, da gestao do
risco, da prevencao e combate a fraude, da transparéncia da informagao e da fiabilidade do relato financeiro e nao financeiro.

Tratando-se de preocupagdes transversais ao Grupo AdP, no qual a AdDP se inclui, e por forma a possibilitar a existéncia de uma
sistematizagdo e adequada visibilidade do controlo interno existente nas empresas, em 2022 foi dada continuidade ao desenvolvimen-
to do projeto de implementagio do Sistema de Controlo Interno (SCI) do Grupo AdP, iniciado em 2019 e assente na metodologia
internacionalmente aceite do COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission).

Este modelo permite uma correlagao direta entre os objetivos que a organizacdo tenta atingir ao nivel das trés categorias (Operagao,
Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo, Gestao de Risco, Atividades de Controlo, Informagao

e Comunicagao e Monitorizagdo de Atividades), que representam o que é necessdrio para concretizar os objetivos, na estrutura ex-
istente na empresa, conforme € visivel abaixo.

AMBIENTE DE CONTROLO
AVALIAGAO DE RISCO
ATIVIDADES
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¢ Querendo, a empresa poderd incluir sintese ou extrato(s) de Manual ou Cédigo que satisfaga(m) o requerido. Tal formato de prestagao da informagao implica que o texto
seja acompanhado das adequadas referéncias que permitam identificar as partes da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das alineas.



+ AMBIENTE DE CONTROLO

Deve refletir a importancia do Cl e estabelecer a disciplina e estrutura dos restantes elementos SCI. E o conjunto de regras, proces-
sos e estruturas que fornecem a base para a realizagao do Cl na organizacao.

Define o espirito da organizacdo, influenciando a consciéncia que os outros trabalhadores tém para o risco.
E a base de todas as restantes componentes do SCI.
« AVALIACAO DOS RISCOS

Destinado a identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos que possam influenciar a estratégia e os objetivos definidos
pela instituicao, assegurar o seu cumprimento e que sao tomadas as agdes necessdrias para responder adequadamente a desvios nao
desejados.

O risco € definido como a possibilidade de um evento ocorrer e afetar (positiva ou negativamente) a realizagao dos objetivos defi-
nidos pela organizagdo.

Envolve um processo dindmico e interativo para identificar e analisar os riscos que afetam a realizacdo dos objetivos da organizacao,
servindo de base ao entendimento de como os mesmos deverdo ser geridos.

Devem ser definidos objetivos aos diferentes niveis da organizacdo, de forma consistente e por categorias, para as operagdes, reporte
e conformidade, com clareza suficiente para que seja possivel identificar e analisar os riscos desses objetivos.

* ATIVIDADES DE CONTROLO
Atividades desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos. Atividades recorrentes de controlo do processo.

Atividades de controlo sao a¢oes estabelecidas por politicas e procedimentos que ajudam a assegurar que as diretivas da Administra-
Gao para mitigar os riscos na concretizagao dos objetivos sdo realizadas.

As atividades de controlo sao realizadas a todos os niveis da organizacao e em varias etapas do processo de negdcio e sobre o am-
biente tecnoldgico.

As atividades de controlo podem ser de natureza preventiva ou detetiva e podem abranger uma série de atividades manuais e auto-
madticas, como autoriza¢des e aprovacdes, verificagdes, reconciliacdes e andlises de desempenho do negécio.

A segregacdo de fungdes € tipicamente incorporada na selecao e desenvolvimento de atividades de controlo. Quando a segregacdo
de fungdes ndo € possivel, a gestao deve desenvolver e implementar atividades de controlo alternativas.

Instituido para garantir a captacdo, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e consistentes, num prazo e de uma forma
que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da gestdo e controlo da atividade e dos riscos da instituigao.

A informagao é necessdria para a organizagao exercer as suas responsabilidades de Cl em apoio a realizagao dos seus objetivos. A
gestao obtém ou gera e usa informacdo relevante e de qualidade de fontes internas e externas, para apoiar o funcionamento do CI.

A comunicagio € o processo continuo que permite a equipa compreender as responsabilidades do Cl e a sua importancia para o
atingimento dos objetivos. Pode ocorrer tanto interna como externamente e fornece a organizagao as informacdes necessérias para
a execugao dos controlos diariamente. A comunicagao interna € o meio pelo qual a informagao € disseminada em toda a empresa,
fluindo em todos os sentidos e em toda a organizacio. Esta permite que todos os trabalhadores recebam uma mensagem clara da
gestao de que as responsabilidades de controlo devem ser levadas a sério. A comunicagao externa tem uma dupla finalidade: permite
a entrada de informagdes externas relevantes e fornece informagdes a terceiros em resposta a requisitos e expetativas.
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« MONITORIZACAO DE ATIVIDADES

E executado com vista a assegurar a adequacio e a eficicia do préprio SCl ao longo do tempo, que garanta, nomeadamente, a iden-
tificagdo tempestiva de eventuais deficiéncias ou de oportunidades de melhorias.

Avaliagdes continuas, pontuais/independentes ou uma combinagao de ambas sdo usadas para determinar se cada uma das cinco com-
ponentes do Cl, incluindo os controlos que efetivam os principios dentro de cada componente, estd presente e a funcionar.

As avaliagdes continuas, incorporadas nos processos de negécio, nos diferentes niveis da organizagao, fornecem informagdes oportunas.

As avaliagdes pontuais/independentes, realizadas periodicamente, irdo variar em ambito e frequéncia, dependendo da avaliagao do
risco, da eficdcia das avaliagbes continuas e de outras consideragdes de gestao.

Os resultados sdo avaliados de acordo com os critérios estabelecidos pelos reguladores, érgaos normativos reconhecidos ou pela
Administragdo e pelo Conselho de Administragao e as deficiéncias sdo comunicadas, em tempo Util, a gestdo e a Administragdo, con-
forme apropriado, sendo que as mais relevantes sao comunicadas também ao Conselho de Administragao.

Em 2022 foi dado o inicio a Fase 2 do Projeto de Implementagao do SCI, com o mapeamento, pelas empresas piloto, dos restantes
processos identificados como criticos e que compreendeu, entre outras atividades, a elaboragao de i) fluxogramas, os quais possibili-
tam uma rapida compreensdo das atividades desenvolvidas, e ii) Matrizes de Riscos e Controlo (MRC) onde se identificam os eventos
de risco e os controlos existentes ou a implementar na sua mitigagao.

No inicio de 2023 serd realizada a reunido de arranque da Fase 2 na AdDP, que incluiu a definigido do cronograma para a realizagao
do mapeamento dos processos, com base na informagao elaborada pelas empresas piloto e cuja conclusdo se prevé que ocorra até
final de 2023.

A AdDP procedevu, ainda, a adaptagao do Manual base de Controlo Interno do Grupo AdR, com a incorporagao das MRC ja elabora-
das e das métricas aprovadas, tendo a sua aprovagao pelo Conselho de Administragao ocorrido em 22 de junho de 2022.

No ambito da atividade de controlo interno, serd dada continuidade a revisao conjunta, com a AdP SGPS, das MRC dos processos ja
mapeados, de modo a identificar eventuais incoeréncias ou situagdes ndo identificadas, consolidar a informagao sistematizada, melho-
rar os conteldos e assegurar a sua aderéncia com a realidade dos processos mapeados.

Paralelamente, em 2023 serd efetuado um primeiro exercicio de verificagdo do cumprimento das métricas de avaliagao do sistema de
controlo interno, no vinculativo, que permitird, no entanto, a empresa obter uma sensibilidade preliminar para o cumprimento das
mesmas, bem como do funcionamento das componentes contempladas no sistema de controlo interno.

Uma vez concluida a implementagdo do SCI, a avaliagdo das métricas estabelecidas, conjugada com os resultados dos testes aos con-
trolos chave, decorrentes das auditorias a realizar anualmente, possibilitardo a recolha de informacao que permitird identificar se as
componentes do controlo interno se encontram a operar de forma integrada, para proporcionar um nivel de seguranca razoavel a
Administragdo da AdDP sobre o desempenho do SCI.

Sera promovida a sensibilizacdo e formagao sobre o controlo interno, visando assegurar uma monitorizagao permanente dos contro-
los implementados, por parte da empresa e nomeadamente dos responsaveis dos processos de negécio.

A existéncia de um SCI conjugado com um Modelo de Gestao de Risco funcional, permitirdo ao Conselho de Administracao da
AdDP, um maior enfoque da sua monitorizagdo e andlise nos riscos criticos identificados, inerentes a sua atividade e que resuttam da
operacao didria desenvolvida.

A existéncia de um Modelo de Gestdo do Risco Empresarial possibilita uma avaliagao integrada do risco na empresa e um amadure-
cimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na definicdo e conceito de cada risco, a par do alinhamento
dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, a reduzir o risco de perda dos seus investimentos e ativos,
e ajudar a garantir a fiabilidade das demonstracdes financeiras e a conformidade com as leis e regulamentacao.

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestdo do risco, sendo ajustada sempre que, através da avaliacdo de
risco, sejam identificados riscos enquadréaveis num patamar considerado ndo aceitdvel, ou detetadas insuficiéncias ou falhas na andlise
dos controlos que |he estd subjacente.



O Modelo de Gestao do Risco Empresarial presentemente implementado no Grupo AdP, também definido de acordo com a metodo-
logia COSO, apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura de classes e categorias definidas, conforme se observa em baixo:

CLASSES GOVERMACAD ESTRATEGIA OPERACIONAL COMFORMIDADE -
Corporate
! Ambiental Ativos Complionce Reportin
Governance I P porting
Planeamento Envalvente Gestio
Estratégico Externa Financeira
Tecnolagico | Recursos
CATEGORIAS :
Diigital Humanos
Supply Chain
Relactes
Contratuais

2. Identificacao de pessoas, drgaos ou comissoes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela
implementacao de sistema de gestao e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os
riscos inerentes a atividade desenvolvida.

A drea de Gestdo do Risco da Direcao de Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR), da AdP SGPS, tem por missdo acompanhar
a empresa na identificacdo dos riscos inerentes ao negdcio, na caracterizacao dos elementos-chave de controlo necessarios para min-
imizar ou eliminar o seu impacto e na realizagao de testes de conformidade, para avaliar o nivel de risco a que a empresa esta sujeita.

3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcricao
da definicao de niveis de risco considerados aceitaveis e identificagao das principais medidas
adotadas.

O Grupo AdP e as suas empresas ndo dispdem de um “Plano Estratégico e de politica de risco”, existindo formalmente aprovado um
Modelo de Gestao do Risco, sustentado numa metodologia que permite efetuar a gestao do risco empresarial, através da avaliacdo
dos riscos na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos riscos inerente e residual. Deste
modo, procura-se aferir a eficdcia do sistema de controlo interno instituido para manter o nivel de risco num patamar considerado
aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz.

FROBABILIDADE

Mio Aceitavel

Aceitivel

Pl E i Fiusso Elvado

IMPACTO
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A avaliacdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise:

* Financeira;

* Reputagao;

* Legal ou regulamentar; e

* Nivel de alinhamento com os objetivos de negécio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto alargado de fatores, nomeadamente:

* Existéncia e eficdcia de controlos;

* Ocorréncia anterior do risco;

» Complexidade do risco; e

 Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

De acordo com a metodologia implementada, os niveis de risco classificados como "Aceitavel”, e que por tal traduzem implicitamente
a Polftica de Risco do Grupo AdP, voltam a ser reapreciados no ciclo seguinte de avaliagdo.

Sempre que a avaliacdo de um risco se enquadre num patamar Tolerdvel ou Nao Aceitdvel, sdo definidos e implementados Planos de
Tratamento do Risco, como medidas que visam a sua mitigagao. Estes Planos de Tratamento permitem a formalizacao da implemen-
tacdo da(s) estratégia(s) de tratamento do risco definida, identificacdo dos responsaveis e dos prazos associados, e especificagao das
acGes corretivas e/ ou de melhoria a concretizar.

De igual modo, do exercicio de avaliagdo de risco, resulta a identificagio de potenciais oportunidade para a empresa, materializadas
nos Planos de Implementagao de Oportunidades (PIO) que, a imagem dos PTR, apresentam igualmente agdes a desenvolver, prazos
de implementacao e responsaveis pelas referidas agdes.

Para os riscos classificados como “Tolerdvel”, os Planos de Tratamento dos Risco tém como requisito a necessidade de implemen-
tagdo de medidas nos 12 meses seguintes. Para os riscos classificados como “Nao Aceitdvel”, os Planos de Tratamento dos Risco tém
como requisito a necessidade de implementacao de medidas nos 6 meses seguintes.

No seguimento da metodologia estabelecida, sempre que concluida a avaliagao do risco efetuada pelas empresas do grupo AdP, serd
por estas avaliada a necessidade de identificar e/ou implementar agdes corretivas, que devem ser monitorizados periodicamente,
de forma a acompanhar a sua implementagdo, o impacto na mitigagao dos riscos identificados e aferir o respetivo nivel de controlo.

Considerando a maturidade operacional atingida pelas empresas, a antiguidade do Modelo de Gestao do Risco implementado no
Grupo AdP e a melhoria continua necessaria, por forma a responder as crescentes exigéncias nas matérias relacionadas com o risco,
foi iniciado no decurso de 2022, o projeto de revisao do referido modelo, o qual compreende as seguintes atividades:

* A revisao e/ou atualizagdo da matriz de riscos existente no Grupo AdP

* Arevisdo e/ou atualizagdo da metodologia de avaliagdo do risco existente no Grupo AdP

* A revisao do Manual de Gestdo do Risco Empresarial

* Aintegragdo do Modelo de Gestao do Risco Empresarial com o Modelo de Controlo Interno

Este projeto, por forma a assegurar a sua credibilidade e aderéncia a realidade do Grupo AdP, encontra-se a ser efetuada com os
contributos de 8 empresas piloto do universo AdP, e com a colaboragao de uma equipa de consultora externa, tendo prevista a sua
conclusdo no decurso de 2023.

4. Explicitacao, ainda que por inclusao de organograma, das relagées de dependéncia hierarquica
e/ou funcional face a outros drgaos ou comissdes da empresa.

A AICR, enquanto elemento supervisor no processo de avaliagdo de risco e da eficdcia e eficiéncia dos sistemas de controlo interno da
empresa, reporta diretamente ao Conselho de Administragao da AdP SGPS e respetivas dreas de intervengao, encontrando-se dotada de
um adequado grau de autonomia na realizagao dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando a duplicagao de estruturas.

Adicionalmente, a AICR encontra-se dividida nas dreas especfficas de Auditoria Interna, Controlo Interno e Gestao do Risco, com quadro
proprios associadas a cada uma, de modo a assegurar a necessaria independéncia dos trabalhos e atividades desenvolvidas em cada uma
das referidas dreas.



5. Indicacao da existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

A abordagem dos riscos € assegurada pelas estruturas existentes de acompanhamento e controlo da atividade na empresa, as quais
tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

O Conselho de Administragao instituiu agdes de monitorizacdo periddicas sobre os principais riscos identificados, de forma a acom-
panhar a sua evolucdo e aferir o nivel de controlo, estando as mesmas a ser realizadas conforme previsto.

Para além da AICR, outras dreas funcionais da Sociedade desenvolvem competéncias no controlo de risco, designadamente, o
Secretdrio da Sociedade, a Direcdo Administrativa e Financeira, o departamento de Planeamento e Controlo de Gestdo, o departa-
mento de Compras e Logistica e o departamento Juridico-Legal, em matérias como a Legal, Financeira e Reputacional.

6. Identificacao e descricao dos principais tipos de riscos (econdmicos, financeiros, operacionais
e juridicos) a que a empresa se expoe no exercicio da atividade.

O modelo de gestdo do risco estd em revisdo, pelo que, no decurso de 2022, ndo foi realizada a avaliagdo do risco na empresa.

Assim, no final de 2022 foi realizado, conforme previsto no modelo de gestdo de risco, 0 acompanhamento dos PTR e dos PIO for-
malmente definidos pela empresa, no ambito do exercicio de avaliagdo de risco relativo a 202 1. Esta andlise permitiu verificar que a
empresa implementou | medida de mitigagao e redefiniu prazos de implementacdo das restantes medidas.

Como complemento, apresentam-se abaixo alguns dos principais riscos a que a AdDP se encontra exposta, de acordo com a avaliagao
do risco efetuada em 2021:

* Eventos climdticos extremos;

» Concentragao do poder digital;

* Falhas das medidas de ciberseguranca;
 Gestdo de talentos.

7. Descricao do processo de identificagao, avaliagao, acompanhamento, controlo, gestao e
mitigacao de riscos.

A definicdo do modelo de gestao do risco empresarial no Grupo AdP contemplou a definicdo e aprovagdao de uma Matriz de Riscos
aplicavel ao universo das suas empresas, assente na metodologia COSO, na qual os riscos se encontram definidos e s3o revistos pe-
riodicamente, considerando a realidade operacional e empresarial existente.

Anualmente, a empresa procede a avaliagao do seu risco, através da autoavaliagao realizada pelas direces, aos riscos que |he sejam
aplicaveis, tendo por base uma andlise do risco inerente e residual, atendendo ao sistema de controlo interno existente e a eficdcia e
eficiéncia dos controlos implementados.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou nao aceitdvel, sdo elaborados, aprovados e adotados
Planos de Tratamento do Risco como medida de mitigacdo, nos quais se identificam as agdes corretivas a desenvolver, a estratégia de
tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada e o re-
sponsdvel e respetivo plano de implementagao. Consoante a duragdo do periodo de tratamento definido, poderao ser definidas datas
de monitorizagdo e os respetivos responsaveis, sendo o impacto das agdes desenvolvidas aferido na avaliagdo subsequente efetuada.

8. Identificacao dos principais elementos do SCI e de gestao de risco implementados na empresa
relativamente ao processo de divulgacao de informacao financeira.

A adequabilidade e a qualidade da informagdo financeira divulgada, a qual € processada em sistemas de informagao, € garantida através
dos controlos de IT implementados, da sua andlise mensal por via da elaboragao de relatérios de atividade onde se explicam e de-
compdem varia¢des de saldos, das auditorias externas anuais efetuadas as demonstragdes financeiras e 0 acompanhamento permanente
que é prestado pelo Conselho Fiscal e pelo ROC. Trimestralmente sao preparados Relatdrios de Execu¢ao Orcamental que sdo analisa-
dos pelo Conselho Fiscal e pelo ROC que emitem os seus pareceres a estes documentos, que sao de publicacdo obrigatdria no SIRIEF
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C. Regulamentos e Cadigos

1. Referéncia sumaria aos regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que a empresa
esta legalmente obrigada, com apresentacao dos aspetos mais relevantes e de maior importancia.

No exercicio da sua atividade, a AADP tem um conjunto de obrigagdes que decorrem de disposicdes legais, contratuais, normativas
e outras, nomeadamente:

— Contrato de Concessao com o Estado Portugués;

— Contratos de Fornecimento com os Utilizadores municipais;

— Contratos de Concessdo para a utilizagdo de recursos hidricos para a captagdo de dguas superficiais destinadas ao abastecimento
publico celebrados entre a AdDP e a ARH;

— Toda a legislagao aplicdvel a atividade;

— Regulamentos e Orienta¢des emanadas pela AdP, SGPS;

— Cddigo de Conduta e Etica e Cédigo de Conduta VIH;

— Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas.

A AdDP implementou o seu Sistema de Gestao seguindo uma abordagem por processos, os quais se relacionam entre si e estao descri-
tos nos respetivos Manuais dos Processos, em termos de objetivos, ambito, entradas, saidas, principais atividades, indicadores e riscos.

O Sistema de Gestao da AdDP visa dar cumprimento a totalidade dos requisitos normativos expressos nas normas 1SO 9001 (Qual-
idade), ISO 14001 (Ambiente), ISO 45001 (Seguranga e satde), SA 8000 (Responsabilidade social), ISO 50001 (Gestdo de energia),
ISO 55001 (Gestao de ativos) e NP 4552 (Conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal).

De modo a garantir o cumprimento dos diversos requisitos e a assegurar que o planeamento, a operagao, o controlo e a melhoria

continua sao eficazes, o sistema de gestdo integrada encontra-se documentado num conjunto de politicas, manuais, procedimentos
e regulamentos. A titulo de exemplo, na figura seguinte referem-se alguns dos documentos mais importantes do Sistema de Gestao:

Visao

Procedentos

PRO 6.01 Limites de valor de contratacio para efeitos de selecdo de
| “tipo de procedimento e fluxo geral de compras publicas.

| | PRO 1.01 Elaboracdo dos Documentos de Planeamento Estratégico

o Cédigos

| | PRO 25 Programa do Ambiente

"PRO 2.81 Gestio de Energia da Captacdo da Ponte da Bateira
Especificagbes
ETC 7.01 Manual de Funcdes
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ETC 2.50 Lista de Verificagdo dos Requisitos da Responsabilidade Social
s Instrugdes de Trabalho
ITR 9.005 Controlo e Garantia da Qualidade em Microbiologia

ITR 9.010 Lavagem e Preparacao de Material para andlise FQ e
Organolética

ITR 3.10 Taxa de Recursos Hidricos
md Planos de Controlo
PLA 1.05 Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas

— IMELUEIS
MAN 1.0 Manual do Governo da Sociedade




Referem-se, ainda, os regulamentos internos existentes:

— Regulamento de aquisicdo, atribuicio e utilizagdo de viaturas de servigo;

— Regulamento de atribuigao e utilizagdo de telemdveis e acessérios de acesso remoto a internet;
— Regulamento para a atribuigao de subsidios, patrocinios e donativos;

— Regulamento para fornecedores;

— Regulamento de visitas as instalagdes;

— Regulamento sobre assédio no local de trabalho;

— Regulamento de teletrabalho;

— Acordo coletivo de trabalho;

— Regulamento para a utilizagdo de postos de carregamento de veiculos elétricos.

Toda a documentagao de apoio ao Sistema de Gestao estd disponivel para consulta de todos os Colaboradores através da plataforma
informatica interna, salientando-se, pela sua importancia, o Regulamento para Fornecedores e outra documentacao relevante a
Partes Interessadas externas que estd disponivel no sitio da empresa na internet.

2. Codigo de Etica:

a) Referéncia a existéncia de um codigo de ética que contemple exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos, indicando a
data da dltima atualizagio e a forma como é efetuada a sua divulgagdo junto dos seus colaboradores, clientes e fornecedores.

A AdDP adotou o Cédigo de conduta e ética da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., o qual aprovou em |2 de janeiro de 2018,
de conhecimento de todos os colaboradores, encontrando-se disponivel para consulta no sftio da internet da empresa. A divul-
gacao do aludido normativo foi igualmente assegurada junto dos colaboradores da empresa, por via de comunica¢do interna. A
divulgaciio do Cédigo de Conduta e Ftica, a clientes e fornecedores, encontra-se assegurada por via da sua publicitagio no sftio
da sociedade. A Ultima atualizagdo do cédigo de conduta e ética data de 4 de novembro de 2021 e foi apenas alterada a politica
empresarial para inclusao de requisitos da norma NP 4552:2016 — Conciliagao entre a vida profissional, familiar e pessoal.

b) Mengio relativa ao cumprimento da legislagdo e da regulamentagdo em vigor sobre as medidas vigentes tendo em vista
garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, desig-
nadamente colaboradores da empresa, ou outros credores que nio fornecedores ou, de um modo geral, qualquer empresa
que estabelega alguma relagdo juridica com a empresa (vide artigo 47.° do RJSPE).

O Cédigo de Conduta e Etica expressa o compromisso da empresa e érgios sociais em prosseguir a sua missdo com transparén-
cia, didlogo e ética. Mais do que um compromisso, o cédigo reflete a vontade de prosseguir um caminho de melhoria continua de
uma empresa que assume como principios estruturantes da sua acao a responsabilidade da defesa e protecao do meio ambiente,
a transparéncia nas suas relagdes com o exterior e a contribuicao para um desenvolvimento sustentdvel, nas suas vertentes ambi-
entais, sociais, econémicas e culturais.

A existéncia de um tratamento equitativo é uma preocupagao presente no funcionamento da AdDP, quer junto de fornecedores,
através do cumprimento do Cdédigo dos Contratos Publicos, assente na elaboragao de procedimentos concursais que respeitem
0s principios da sa concorréncia e da transparéncia, quer junto dos trabalhadores da empresa, sem distingio em termos de niveis
hierdrquicos ou de outras entidades que com a AdDP estabelecam uma relagao juridica, através do acesso que lhes € facultado a
Comissao de Etica do Grupo AdP. enquanto drgio independente i qual estas questdes poderio ser diretamente colocadas. Como
exemplo de medidas que garantem um tratamento equitativo dos colaboradores, referem-se os Compromissos Sociais publicados
no sitio da empresa na internet.

Estes Compromissos Sociais ddo cumprimento integral aos requisitos da Norma Internacional de Responsabilidade Social da
Social Accountability International (SA 8000) e focam-se especialmente em oito dominios: Trabalho Infantil, Trabalho forcado ou
compulsério; Salude e Seguranga; Liberdade de Associacdo e Direito a Negociacdo Coletiva; Discriminagdo; Préticas Disciplinares;
Hordrio de Trabalho e Remuneragao.

Estes requisitos sao exigidos a todos os colaboradores da AADP, que tém, ainda, a responsabilidade de assegurar que fornecedores,
subcontratados e subfornecedores, no ambito da sua relagdo contratual com a empresa, observam o seu cumprimento.

A empresa tem implementado um sistema de registo e andlise de preocupagdes sociais. Considera-se uma preocupagao social
qualquer situacao que coloque em causa o cumprimento da Polftica da AdDPF, comportamentos ou préticas nao consistentes com
as declaragdes e compromissos sociais da empresa e situagdes de nao cumprimento de qualquer requisito da norma SA 8000.
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Para além das questdes que se enquadram nesta definicao de Preocupagao Social, a Equipa de Desempenho Social analisa e tratara
as expectativas, reclamacdes e sugestdes recebidas dos colaboradores em matéria social.

A AdDE reconhecendo que o didlogo no local trabalho € uma componente critica do seu desempenho social, aprovou a criagao
de uma Equipa de Desempenho Social (EDS), cuja constituigdgo tem uma representagio paritdria entre elementos da gestdo e dos
trabalhadores. As posicdes emanadas pelos representantes dos colaboradores e restantes membros da Equipa sao consultivas e
ndo vinculativas, todavia, a AdDP compromete-se a valoriza-las tendo em conta a sua importancia para o desejavel alinhamento
entre as iniciativas da empresa com as necessidades e preocupagdes dos colaboradores.

A AdDP dispée de um regulamento de fornecedores publicado no sitio da internet da empresa.

O contrato de concessao e os contratos de fornecimento contém o normativo necessério e suficiente ao tratamento equitativo
dos clientes, pelo que o seu cumprimento permite atingir o objetivo pretendido.

Pese embora o Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP tenha sido elaborado em momento anterior ao surgimento da norma
NP 4460, constata-se que nele se encontram globalmente vertidas as linhas de orientagao e principios definidos na referida norma,
para a elaboracdo, implementagao e operacionalizagao de cédigos de conduta e ética nas organizacoes.

3. Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao e Infragées Conexas (PGRCIC):

a) Referéncia a existéncia do PGRCIC para prevenir fraudes internas (cometida por um Colaborador ou Fornecedor de Servigos)
e externas (cometida por Clientes ou Terceiros) e identificagdo das ocorréncias e das medidas tomadas para a sua mitigagao.

Em janeiro de 2018 foi adotado, na empresa, um Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas. A Ultima revisao
do Plano (ver ponto seguinte) incluiu a alteragao do seu nome, passando agora a designar-se Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupgao e Infragdes Conexas (PPRCIC).

O PPRCIC estd disponivel na intranet e internet.

Anualmente a sociedade efetua a avaliagdo do plano existente, elaborando, para o efeito, um relatério anual sobre o seu cumpri-
mento e as situagoes relativas a atos irregulares conexos com corrupgao ocorridos, o qual remete ao CPC e a Unidade Técnica
(UTAM), procedendo também a sua publicitagdo no seu sitio na internet.

No inicio de 2023, a AdDP procedeu a sua avaliagao através do questiondrio sobre o cumprimento do PPRCIC, relativo ao periodo
entre | de janeiro a 3| de dezembro de 2022.

Em 2022 n3o foram identificados indicios ou apresentadas reclamagdes contra qualquer administrador ou colaborador da AdDP,
relativas a atos de corrupgdo ou infragdes conexas.

b) Data da ultima atualizagio e indicagdo sobre o cumprimento da legislagao e da regulamentagio em vigor, relativas a prevengao
da corrupcdo e sobre a elaboragio do Relatério Identificativo das Ocorréncias, ou Risco de Ocorréncias ((vide n.° | do arti-
go 46.° do RJSPE, que remete para a alinea a) do n.° | do artigo 2.° da Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, a que corresponde
a atual alinea g) do n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro’;

O Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas foi revisto, aprovado e publicado a 7 de janeiro de 2022, por
forma a garantir a coeréncia com o modelo aprovado pelo Grupo AdP em 4 dezembro de 2021. A revisdo do documento incluiu
a alteracdo do nome, passando agora a designar-se Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas (PPRCIC).

Resultante de uma andlise interna que visou aferir o grau de cumprimento e aderéncia do plano a atividade da AdDP, a par da
identificagdo de situages efetivas ou potenciadoras de atos de corrupgdo e infragdes conexas, consideramos que o PPRCIC foi
globalmente cumprido.

7 O Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, foi aprovado no dia 2 de dezembro de 2021, e entrou em vigor |80 dias apds a sua publicagdo (artigo 29.°), tendo
revogado a Lei n.” 54/2008, de 4 de setembro (artigo 27.°). O Regime Geral da Prevengao da Corrupcao (“RGPC") € aplicavel “aos servigos e as pessoas coletivas da
administracdo direta e indireta do Estado, das regides auténomas, das autarquias locais e do setor puiblico empresarial que empreguem 50 ou mais trabalhadores (...)" (n.°
2 doartigo 2.° do RGPC). “Os servigos e as pessoas coletivas da administrago direta e indireta do Estado, das regides auténomas, das autarquias locais e do setor puiblico
empresarial que nao sejam considerados empresas abrangidas adotam instrumentos de prevengao de riscos de corrupgao e infragdes conexas adequados a sua dimensao

e natureza, incluindo os que promovam a transparéncia administrativa e a prevengao de conflitos de interesses” (n.° 5 do artigo 2.° do RGPC).



Refere-se, ainda, que, em dezembro de 2021, a AdDP assinou a carta de compromisso com a implementacao da Politica de Inte-
gridade do Grupo AdP a qual apresenta a sua vis3ao sobre a ética e a integridade, consolidando o seu compromisso assente num
modelo de governagdo com os mais elevados padroes éticos, na transparéncia, responsabilidade e na exceléncia das préticas de
gestao publica, assumindo os seguintes compromissos:

* Garantir a implementagao do modelo de integridade e de todos os instrumentos que lhe estao associados;
* Assegurar continuamente a capacitagao interna que favorega uma cultura de integridade.

A Politica de Integridade do Grupo AdP é composta pelos seguintes instrumentos:

+ Cédigo de Ftica e de Conduta

 Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
* Regulamento de Dentncias Voluntérias de Irregularidades

* Manual de Contratagao Publica do Regime Geral

* Manual de Compras

(a)
~

Disponibilidade do Relatério Anual de Execugdo do PPRCIC para publicitagdo no sitio na internet da UTAM.

A7 de fevereiro de 2023 foi disponibilizado na plataforma SIRIEF (Sistema de Recolha de Informagdo Econdmico e Financeira) o
relatério sintese sobre o cumprimento do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas.

D. Deveres Especiais de Informacao

1. Indicacao da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informacao a que
a empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informacao
economica e financeira (vide alineas d) a i) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE), a saber:

a) Prestacdo de garantias financeiras ou assuncdo de dividas ou passivos de outras empresas, mesmo nos casos em que assumam
organizagio de grupo;

A eventual prestacao de garantias financeiras ou avais, designadamente os relativos a processos expropriativos e a obras do domi-
nio publico de infraestruturas rodovidrias constam do Relatério e Contas da Sociedade disponivel no sitio da empresa na internet,

Plataforma SIRIEF e igualmente submetido ao Tribunal de Contas.

b) Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificagio dos desvios verificados e indicagdo de medidas de corregdo aplicadas ou
a aplicar;

O grau de execucdo dos objetivos fixados consta do Relatério de Governo Societdrio (ponto II) disponivel no sftio na internet e
igualmente submetido ao Tribunal de Contas.

c) Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes de financiamento;
Os Planos de atividades e orgamento estdo disponiveis na Plataforma SIRIEF e no sitio da empresa na internet.

d) Orgamento anual e plurianual;
Consta dos Planos de atividades e orcamento que estdo disponiveis na Plataforma SIRIEF e no sitio da empresa na internet.

e) Documentos anuais de prestagio de contas;

O Relatdrio e Contas da sociedade estd disponivel no sitio da empresa na internet, Plataforma SIRIEF e € igualmente submetido
ao Tribunal de Contas.
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f) Relatérios trimestrais de execugdo orcamental acompanhados dos relatérios do érgao de fiscalizagio.

Os Relatorios de Execugdo Trimestral (RET) acompanhados de parecer do Conselho Fiscal estdo disponiveis na Plataforma SIRIEF
e no sftio da empresa na internet.

2. Indicacao da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informacao a prestar anualmente
ao titular da funcao acionista e ao publico em geral sobre 0 modo como foi prosseguida a sua
missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de prestacao do servico
publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via
da investigacao, do desenvolvimento, da inovacao e da integracao de novas tecnologias no
processo produtivo (vide n.° 1 do artigo 45.° do RJSPE).

A AdDP cumpre com os deveres de transparéncia a que se encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informagao a prestar
anualmente ao titular da fungdo acionista e ao publico em geral sobre o modo como foi prosseguida a sua missao, do grau de cum-
primento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdvel e
os termos de prestacdo do servico publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da

investigacao, do desenvolvimento, da inovagao e da inovacao e da integragao de novas tecnologias no processo produtivo no Relatério
e Contas, documento disponivel no sitio da empresa na internet.

E. Sitio na Internet

1. Indicacao da hiperligacao para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se
encontram divulgados os seguintes elementos (vide artigo 53.° do RJSPE):

a) Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC;
https://www.addp.pt/dados. phplref=identificacacao_sociedade

b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgios e/ou comissdes;
https://www.addp.pt/dados.phplref=estatutos_regulamentos

c) Titulares dos 6rgaos sociais e outros 6rgaos estatutarios e respetivos elementos curriculares, bem como as respetivas remu-
neragdes e outros beneficios;

https://www.addp.pt/dados.php?ref=orgaos-socias
d) Documentos de prestagdo de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais;

https://www.addp.pt/dados.php’ref=relatorio-contas
(documentos semestrais nao aplicaveis)

e) ObrigacSes de servigo publico a que a empresa esta sujeita e os termos contratuais da prestacio de servigo publico;
https://www.addp.pt/dados.php?ref=contrato_concessao
f) Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ultimos trés exercicios.

O modelo de financiamento subjacente estd no Estudo de Viabilidade Econémico-Financeira que constitui o anexo Ill ao Contrato
de Concessao. Nao foi recebido qualquer apoio financeiro do Estado no ultimo exercicio.

https://www.addp.pt/dados.php?ref=contrato_concessao



2. Indicacao da hiperligacao para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se
encontram publicitados os seguintes elementos:

a) Regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que a empresa esta legalmente obrigada;
https://www.addp.pt/dados.php?ref=estatutos_regulamentos
https://www.addp.pt/dados.php’ref=regulamento-fornecedores
b) Codigo de Etica;
https://www.addp.pt/dados.php?ref=codigo-etica
c) Relatério Anual de Execugdo do PPRCIC (vide artigo 46.° do RJSPE);
https://www.addp.pt/dados.php?ref=plano-gestao-riscos
d) Relatério sobre remuneragdes por género (vide n.° 2 da Resolugio do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 7 de mar¢o).

https://www.addp.pt/dados.php?ref=remuneracoes

3. Quando aplicavel, indicacao das hiperligagcoes para acesso direto ao sitio na internet da
empresa onde se encontram publicitados os documentos objeto de remissao no RGS:

A AdDP cumpre os principios estabelecidos para divulgagao publica de informagao, a que se encontram obrigadas as empresas integra-
das no Setor Empresarial do Estado.

Assim, no quadro seguinte, inclui-se a listagem de informagdo que se encontra divulgada e disponivel no sitio da empresa na internet

(Wwww.addp.pt), seja de forma direta ou de forma indireta, alguma dessa informagao consta do Relatério e Contas de cada exercicio
econdmico.

INFORMAGAQ A CONSTAR NO SITE DA EMPRESA

DOCUMENTOS LINK
Politica Empresarial https://www.addp.pt/dados.php?ref=visao-missao-responsabilidade
Regulamento Geral de Protegao https://www.addp.pt/userfiles/file/Downloads/RGPD_Pol%C3%ADtica?%20de%20
de Dados (RGPD) Prote%C3%A7%C3%A30%20de%20Dados%20Pessoais_Externa_AdDPpdf

Plano de Prevencdo de Riscos

. ? = . -1
de Corrupcio e Infracdes Conexas (PPRCIC) https.//www.addp.pt/dados.php?ref=plano-gestao-riscos

Relatdrio Sintese do PPRCIC https://mww.addp.pt/userfiles/file/Relat?6C39%B3rio%20PPRCIC9%202022%20AdDPpdf
Regulamento para Fornecedores https://www.addp.pt/dados.php’ref=regulamento-fornecedores

Compromissos Sociais https.//www.addp.pt/dados.php?ref=compromissos-sociais

Cédigo de conduta e ética https://www.addp.pt/dados.php’ref=codigo-etica

Relatério e Contas https://www.addp.pt/dados.php’ref=relatorio-contas

Relatdrio de Governo Societdrio https.//www.addp.pt/dados.php’ref=relatorio-contas

Plano de atividade e or¢amento https://www.addp.pt/dados.php’ref=pao

Relatérios de Execucdo Trimestral https://www.addp.pt/dados.php?ref=relatorio-trimestral

Remuneragdes pagas por género https.//www.addp.pt/dados.php?ref=remuneracoes
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F. Prestacao de Servico Publico ou de Interesse Geral

1. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica em que lhe tenha sido confiada
a prestacao de um servigo publico ou de interesse geral, respeitante a remuneracgao dessa
atividade (vide n.° 3 do artigo 48.° do RJSPE).

O Contrato de Concessao entre o Estado Portugués e a Aguas do Douro e Paiva foi assinado a 22 de fevereiro de 2017, por um periodo
de 20 anos.

Pelo Contrato de Concessao foi atribuida, a AADP a concessao da exploragdo e da gestdo do sistema multimunicipal de abastecimento
de 4gua do sul do Grande Porto.

A exploragdo e a gestao do sistema atrds referido incluem o projeto, a construgdo, a extensao, a conservagdo, a reparagao, a renovagao,
a manutencao e a melhoria das obras e das infraestruturas, bem como a aquisicao dos equipamentos e das instalagdes necessarios para
o desenvolvimento dessas atividades.

A concessdo tem por objetivo garantir a qualidade, a continuidade e a eficiéncia dos servigos publicos de dguas, no sentido da protecdo
da salide publica, do bem-estar das populagdes, da acessibilidade aos servigos publicos, da protegao do ambiente e da sustentabilidade
econdmica e financeira do setor, num quadro de equidade e estabilidade tarifaria, contribuindo ainda para o desenvolvimento regional
e o ordenamento do territério, bem como contribuir para alcangar as metas previstas nos planos e programas nacionais e as obrigacdes
decorrentes do normativo comunitdrio.

A AdDP deve garantir; durante todo o prazo da concessao, o cumprimento dos objetivos relativos a adequagdo da interface com o utilizador,
sustentabilidade da gestao do servico e de sustentabilidade ambiental, que reflitam os pressupostos do EVEF em vigor, quando aplicdvel.

2. Quando aplicavel, referéncia as propostas de contratualizacao da prestacao de servico
publico apresentadas ao titular da funcao acionista e ao membro do governo responsavel
pelo respetivo setor de atividade (vide n.>s 1, 2 e &4 do artigo 48.° do RJSPE)?, das quais
deverao constar os seguintes elementos: Associacao de metas quantitativas a custos
permanentemente auditaveis; Modelo de financiamento, prevendo penalizagées em caso de
incumprimento; Critérios de avaliagao e revisao contratuais; Parametros destinados a garantir
niveis adequados de satisfacao dos utentes; Compatibilidade com o esforgo financeiro do
Estado, tal como resulta das afetacoes de verbas constantes do Or¢camento do Estado em
cada exercicio; Metodologias adotadas tendo em vista a melhoria continua da qualidade
do servico prestado e do grau de satisfacao dos clientes ou dos utentes. A empresa deve
apresentar declaracao® do seguinte:

a) que elaborou uma proposta de contratualizagdo da prestagdo de servigo publico;

b) que essa proposta foi apresentada ao titular da fungdo acionista e ao membro do Governo responsavel pelo respetivo setor
de atividade; e

€) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° | do artigo 48.° do RJSPE.

A AdDP cumpre o disposto no n.° | do artigo 48° do RJSPE, uma vez que a relacdo juridica administrativa com o Estado € titulada
por contrato de concessao e, no mesmo, estao reguladas as matérias atinentes a prestagao se servi¢o publico ou servico de interesse
geral, nomeadamente as relativas a modelo de financiamento, penalizagdes em caso de incumprimento e critérios de avaliagao e
revisdo contratuais.

8 Caso ndo tenha contrato celebrado ou, tendo, caso haja apresentado nova proposta.
? Esta declaragdo, no préprio RGS, pode apenas mencionar que foi cumprido o disposto no n.° | do artigo 48.° do RJSPE.



Vil. REMUNERACOES

A. Competéncia para a Determinacao

1. Indicacao quanto a competéncia para a determinacao da remuneracgao dos drgaos sociais, dos
membros da comissao executiva ou administrador-delegado e dos dirigentes da empresa.

Nos termos do n.° 2 do artigo 18.° dos Estatutos da Sociedade, € a Assembleia Geral que compete, especialmente, deliberar sobre as
remuneracoes dos membros dos Orgaos Sociais, podendo, para o efeito, designar uma Comissio de Vencimentos (ver capitulo VILB).

Remuneragio dos membros dos érgdos sociais Assembleia Geral/Comissdo de vencimentos

2. Identificacao dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses,
atuais ou potenciais, entre os membros de drgaos ou comissdes societarias e a empresa,
designadamente na aprovacao de despesas por si realizadas (vide artigo 51.° do RJSPE).

Os membros do Conselho de Administragao da AdDP tém conhecimento do regime de impedimentos definido na Lei n.° 64/93,
de 26 de agosto, no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, com as redagdes que lhe
foram posteriormente introduzidas pelos diplomas que o alteraram e retificaram, e no novo Regime do Setor Publico Empresarial
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, em que sdo estabelecidas regras relativas ao exercicio cumulativo de
fungdes e a obrigatoriedade de nao intervencdo nas decisdes que envolvam interesses proprios destes titulares. Tém, ainda, conhe-
cimento da Lei 52/2019, de 31 de julho, com as alteragdes que lhe foram introduzidas pela Lei n® 69/2020, de 9 de novembro, pela
Lein.? 58/2021, de 18 de agosto e pela Lei n.° 4/2022, de 6 de janeiro.

Para esse efeito, os membros do Conselho de Administragao da AADP cumprem com as seguintes obrigagdes:

— Entrega a Inspecao-Geral de Finangas de declaragao contendo todas as participagdes e interesses patrimoniais que detenham, direta
ou indiretamente na Sociedade, bem como cargos, fungdes e atividades profissionais que exergam (artigo 22.°, n.° 9 do Decreto-Lei
n.° 71/2007, de 27 margo e do artigo 52.° do Decreto-Lei n.° 133/2013 de 3 de outubro, nas suas atuais redagoes);

— Entrega da declaragao de patrimonio e rendimentos ao Tribunal Constitucional (Lei n.° 52/2019, de 3| de julho com as alteragoes
que lhe foram introduzidas pela Lei n® 69/2020, de 9 de novembro, pela Lei n.° 58/2021, de |18 de agosto e pela Lei n.° 4/2022, de
6 de janeiro.);

— Entrega ao érgdo de fiscalizagdo e ao érgao de administragdo da sociedade, da declaragao cfr. disposto no artigo 52.° do Decreto-Lei
n.° 133/2013, de 3 de outubro, na sua atual redacio;

— Entrega a sociedade onde desempenham fungdes, declaragao conforme recomendacdo do Conselho de Prevengdo da Corrupgao,
de 8 de janeiro de 2020

— Nao-intervencao em deliberacdes quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo 22.° do Decreto-Lei n.? 71/2007,
de 27 marco);

— Cumprimento das demais disposi¢des previstas no Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 margo, e no Cédigo das Sociedades Comerciais
relacionadas com estas matérias.

Relativamente as despesas por si apresentadas, importa referir que, na delegacao de competéncias aprovada pelo Conselho de
Administragao, e plasmadas no Manual de Governo da Sociedade, se refere expressamente que as despesas ao servi¢o da sociedade
efetuadas por qualquer membro do érgao de administragao carecem de aprovagio por parte de outro Administrador com fungdes
executivas.
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3. Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do 6rgao de administracao do que
dispde o artigo 51.° do RJSPE, isto €, de que se abstém de intervir nas decisdes que envolvam
0s seus proprios interesses, designadamente na aprovacao de despesas por si realizadas

No inicio do mandato, os membros do Conselho de Administracio da Aguas do Douro e Paiva emitiram declaracdes ao Conselho
Fiscal, a Inspegdo Geral de Finangas. Nestes documentos declararam ndo deter direta ou indiretamente quaisquer participagdes ou
interesses patrimoniais na Aguas do Douro e Paiva ou em outras com as quais esta esteja em relagio de Grupo. Declararam ainda,
que ndo detém relagdo relevante com fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio da
Aguas do Douro e Paiva, ou em outras com as quais esta esteja em relagio de Grupo, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Também no infcio do mandato os membros do Conselho de Administracio da Aguas do Douro e Paiva assinaram a Declaracio rela-
tiva a gestdo de conflitos de interesses no setor publico, conforme Recomendagao do Conselho de Prevencdo para a Corrupcao, de
8 de janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho. Nesta declaragdo comprometem-se a:

a) comunicar a Aguas do Douro e Paiva a existéncia de potenciais conflitos de interesses relativamente a cada procedimento, para
efeitos de inibicdo de participagdo no mesmo.

b) a que as fun¢des exercidas, em acumulagao nao colidem, sob forma alguma, com as fun¢des publicas exercidas, nem colocam em
causa a isencdo e imparcialidade exigidas para o efeito.

) A recusar todas as ofertas que possam ser interpretadas como uma tentativa de influenciar decisGes, e a declarar anualmente todas
as ofertas recebidas nas condicSes estipuladas pelo Cédigo de Conduta e Etica em vigor no grupo AdP

B. Comissao de Fixacao de Remuneracées

Composigdo da comissao de fixagdo de remuneragoes, incluindo identificagdo das pessoas singulares ou coletivas contratadas para
lhe prestar apoio.

Em reunidgo de Assembleia Geral de acionistas do dia |5 de junho de 2020 foi eleita a Comissao de Vencimentos para o mandato
2020-2022, composta por um Presidente e dois Vogais.

Presidente — Carla da Conceicao Afonso Correia
Vogal — AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A.
Vogal — Joaquim Jorge Ferreira, Presidente da Camara Municipal de Oliveira de Azeméis

C. Estrutura das Remuneracoes

1. Descricao da politica de remuneracao dos 6rgaos de administracao e de fiscalizacao.

Em Assembleia Geral de |5 de junho de 2020 ficou aprovado que fosse a Comissao de Vencimentos, eleita nesse dia, a fixar a re-
muneragao dos drgdos sociais da sociedade, no respeito pelo regime legal aplicavel as remunera¢des dos érgaos sociais das empresas
publicas.

No dia 14 de janeiro de 2021 a Comissao de Vencimentos fixou as renumeracées dos rgaos sociais com efeitos a data da sua eleicdo.

A polftica remuneratéria dos érgaos sociais da AADP é comum a das empresas do Grupo Aguas de Portugal e segue rigorosamente
o disposto nos varios diplomas e recomendagdes sobre a matéria, nomeadamente quanto:

— A definiciio de categorias de empresas para efeito de remuneracdes dos respetivos érgios sociais, em funcio da sua dimensao,
complexidade e estddio de desenvolvimento, sendo a AdDP uma empresa com classificagao “C”;

— A celebracio de contratos de gestdo com todos os gestores das empresas participadas do Grupo, nas condicdes exigidas pelo
estatuto do gestor publico;

— A divulgacio nos relatérios de gestdo das remuneracSes e outros beneficios e regalias auferidas pelos membros dos érgios sociais
da AdDP.



2. Informacao sobre 0 modo como a remuneracao é estruturada de forma a permitir o
alinhamento dos objetivos dos membros do 6rgao de administracao com os objetivos de longo
prazo da empresa.

Sendo a AdDP uma empresa classificada de acordo com a Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de margo, e sem
prejuizo dos casos de opgao pelo vencimento do lugar de origem, as remuneragoes dos administradores sao as que resultam da
aplicagao do disposto no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, com as altera¢des da
Lein.° 64-A/2008, de 3| de dezembro, do Decreto-Lei n.° 8/2012, de |18 de janeiro, retificado pela Declaragao n.° 2/2012, de 25 de
janeiro e do Decreto-Lei n.° 39/2016, de 28 de julho, e do disposto na Resolucao do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de
fevereiro e na Resolugao do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de margo.

3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente variavel da remuneracao, critérios
de atribuicao e informacao sobre eventual impacto da avaliacao de desempenho nesta
componente.

Com base no estatuto remuneratdrio dos érgaos sociais da AADP ndo hd lugar a atribuicdo de remuneragio varidvel, nomeadamente
prémios de gest@o.

4. Explicitacao do diferimento do pagamento da componente variavel da remuneragao, com
mencao do periodo de diferimento.

Com base no estatuto remuneratério dos érgaos sociais da AdDP, ndo hd lugar a atribuicdo de remuneragao varidvel.

5. Caracterizacao dos parametros e fundamentos definidos no contrato de gestao para efeitos
de atribuicao de prémio.

Com base no estatuto remuneratdrio dos érgaos sociais da AADP ndo hd lugar a atribuicdo de remuneragio varidvel, nomeadamente
prémios de gestao.

6. Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os
administradores e data em que foram aprovados em Assembleia Geral, em termos individuais.

O estatuto remuneratério dos érgdos sociais, fixado pela Comissao de Vencimentos, nao prevé qualquer regime complementar de
pensdes ou de reforma antecipada para os administradores.
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D. Divulgacao das Remuneracgées

1. Indicacao do montante anual da remuneracao auferida, de forma agregada e individual,
pelos membros do drgao de administragao da empresa, proveniente da empresa, incluindo
remuneracao fixa e variavel e, relativamente a esta, mencao as diferentes componentes que
lhe deram origem, podendo ser feita remissao para ponto do relatorio onde ja conste esta
informacao. A apresentar segundo os formatos seguintes:

ESTATUTO DO GESTOR PUBLICO

. REMUNERACAQ MENSAL BRUTA (€)
FIXADO  CLASSIFICACAO

MEMBRO DO ORGAO DE ADMINISTRACAO [S/N] [A/B/C] VENCIMENTO DESPESAS DE REPRESENTACAO
José Luis Carneiro Machado do Vale © S C 0,00 0,00
Antdnio Man;-e-lnLeitéo Borges S S --------------------- C ----------- 3 662,56 |46502
Joana I"Iafalda“ge-ifcio Ferreira® S --------------------- C ----------- 3 662,56 |46502
Vitor Manuel Simdes Dias ® s c 366256 T4,
Lucinda Silva -F-;)-Hseca Moreira S --------------------- C ----------- 91564 OOO

@ Em virtude da acumulagdo de funcgées, ndo aufere rendimento pela AdDP
® Acumula funcdes executivas na SIMDOURO

Os membros do 6rgao de administragdo que acumulam fungdes executivas na SIMDOURO auferem, na integra, os seus rendimentos
pela AdDP.

Pelo exercicio das suas funcdes na SIMDOURQO, e de acordo com a ata da Comissao de Vencimentos, a AdDP debita a SSIMDOURO
um valor mensal correspondente aos valores auferidos por cada membro do Conselho de Administragao com fungdes executivas.
Para o ano 2022, tendo em conta os volumes de negdcios das duas empresas, o valor debitado corresponde a 30,33% das remuner-
acdes e dos beneficios sociais auferidos (59.870 euros).

Face ao exposto, os valores apresentados nos quadros seguintes apresentam os valores totais auferidos pelos membros do Conselho

de Administracao na AdDP, ou seja, os valores relativos aos administradores executivos que acumulam func¢des na SIMDOURO cor-
respondem a valores antes do débito a SIMDOURO.

REMUNERACAO ANUAL 2022 (€)

MEMBRO DO ORGAO DE ADMINISTRACAOQ FIXAD VARIAVEL BRUTA

José Luis Carneiro Machado do Vale 0,00 0,00 0,00

Anténio Manuel Leftio Borges 65 4|308 --------- O ,bO ------ 65 4|308

joana Mafalda Felicio Ferreira 65 4|308 ......... O ,bO ...... 65 4|308

Vior Manuel Smées Dias 65 4|308 --------- O ,bO ------ 65 4|308

Lucinda Siva Fonseca Moreira® 14 543| T O ,bO ------ 14 543|2
S 21078236

() o valor apresentado jd inclui redugao remuneratéria em vigor (5%)

@a remuneracao de 2022 inclui retroativos a 19/10/202 1, uma vez que nessa data deixou de acumular fungdes na CM Amarante.



BENEFICIOS SOCIAIS (€)

SEG.
VALOR DO SUB~S|'D|0 REGIME DE PROTECAO SEGURO DE SEGURO ACIDENTES
DE REFEICAQ SOCIAL VIDA DE SAUDE  TRABALHO OUTROS

o ENCARGO ENCARGO ENCARGO ENCARGO  ENCARGO VIATURAS COMUNICACOES
MEMBRO DO ORGAO ) ANUALDA  SEGURANGA  ANUALDA  ANUALDA ANUALDA ANUALDA  ENCARGO ANUAL ENCARGO ANUAL

DE ADMINISTRAGAO DIARIO  ENTIDADE SOCIAL ENTIDADE ~ ENTIDADE ENTIDADE  ENTIDADE DA ENTIDADE DA ENTIDADE
José Luis Carneiro Machado do Vale® 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Anténio Manuel Leitdao Borges 7,14 175644 23,75% 1625554 | 57397 249922 | 051,74 16 053,18 135,59
Joana Mafalda Felicio Ferreira® 7,14 175644 2375% 1626346 | 000,00 202856 | 051,74 1079531 17592
Vitor Manuel Simaes Dias® 7,14 176358 2375% 1626346 | 000,00 134922 I 051,74 I'1339,20 123,64
Lucinda Silva Fonseca Moreira 0,00 0,00 23,75% 3451,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
527646 5223422 357397 587700 315522 38 187,69 435,15

@ Em virtude da acumulagdo de fungdes, ndo aufere rendimento pela AdDP
® Acumula fungdes executivas na SIMDOURO. Em 2022, a AdDP debitou, posteriormente, a Simdouro 30,33% da remuneragdo aqui indicada, conforme Comissao
de vencimentos

2. Indicacao dos montantes pagos, por outras empresas em relacao de dominio ou de grupo ou
que se encontrem sujeitas a um dominio comum.

Em 2022 ndo houve montantes pagos por outras empresas.

3. Indicacao da remuneracao paga sob a forma de participacao nos lucros e/ou de pagamento
de prémios e explanagao dos motivos por que tais prémios e/ou participacdo nos lucros foram
concedidos.

Em 2022 ndo foi paga qualquer remuneragio aos drgaos sociais sob a forma de participagdo nos lucros ou pagamento de prémios.

4. Referéncia a indemnizacdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente
a cessacao das suas fungoes durante o exercicio.

Em 2022 n3o foi paga qualquer indemnizagao a ex-administradores executivos.

5. Indicacao do montante anual da remuneracao auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do 6rgao de fiscalizacao da empresa, podendo ser feita remissao para ponto do
relatorio onde ja conste esta informacao

MEMBRO DO GRGAO DE FISCALIZACAQ REMUNERACAQ ANUAL 2022(€) BRUTA®

Saskia Marcia Ferreira Lopes 16 724,46
Luis Miguel Barros Martins Damas 1278648
Maria do Carmo dos Reis e Siva Mendes 1411083

43 621,77

() o valor apresentado jd inclui redugdo remuneratéria em vigor (5%)
@ a remuneragdo de 2022 inclui retroativos a 22/1 1/2021, data em que assumiu fungdes em substituicdo do Dr. Pinto Moreira, que renunciou ao cargo.
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6. Indicacdo da remuneracao no ano de referéncia dos membros da Mesa da Assembleia Geral.

MANDATO CARGO NOME VALOR DA SENHA  REMUNERAGAOQ ANUAL
FIXADO (€) 2022 (€) BRUTA

2020-2022  Presidente Gongalo Fernando Rocha de Jesus® 500,00 0,00

2020-2022  Vice-Presidente  Paulo Manuel Marques Fernandes® 425,00 0,00

2020-2022  Secretdrio Ana Cristina Rebelo Pereira 350,00 700,00

700,00

@ em representagao do Municipio de Castelo de Paiva. Renunciou ao cargo do presidente na AG de 29/margo/2022
® renuncia ao Valor da Senha Fixado



VIIl. TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS E OUTRAS

1. Apresentacao de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de
controlo de transacdes com partes relacionadas' e indicacao das transacgoes que
foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

A AdDP é uma empresa pertencente ao Grupo Aguas de Portugal, com o qual registou transacdes ao longo do ano 2022, tendo
recebido, de vdrias empresas do Grupo, débitos relacionados com fees de gestao, assisténcias técnicas de varias dreas, assisténcias
em compras, servi¢os financeiros, comunicagao e imagem, formacao e sistemas de informacdo. A AdDP fornece dgua a empresas
pertencentes ao Grupo AdP (Aguas do Norte e Aguas da Regio de Aveiro) pelo que, durante o ano, emitiu faturas relativas a venda
de dgua a estas duas empresas. No ambito do protocolo para a partilha das dreas de suporte com a SIMDOURO, a AdDP emite
mensalmente a fatura relativa ao valor acordado.

O controlo das transacdes com partes relacionadas é o que consta do dossié de precos de transferéncia, elaborado anualmente por
auditores externos e que garante que as transagdes sao efetuadas a preco de mercado. Para além disso, o Grupo dispde de uma
direcdo de auditoria e controlo de risco que tem por missao a identificagio dos riscos inerentes aos negécios do Grupo, a realizagao
de auditorias internas as empresas participadas em posicao maioritdria, a caracterizagao dos elementos-chave de controlo necessdrios
para minimizar ou eliminar o seu impacto e a realizacdo de testes de conformidade para avaliar os resultados.

Mensalmente a AdDP, através da plataforma de consolidacao do Grupo AdP, controla todas as transacdes realizadas entre empresas
do Grupo e, anualmente, é efetuada a circularizacdo de saldos através dos nossos revisores oficiais de contas.

Nos quadros seguintes apresentam-se os principais montantes de 2022 das transagdes relevantes com partes relacionadas, bem
COMO a sua natureza.

RENDIMENTOS (€) 31.12.2022 GASTOS (€) 31.12.2022

Aguas de Portugal, SA 0 | 074 36
AdPValor, SA o 0
ADP Energias, SA 2089 0
Simdouro, SA 444 960 .60 125
Aguas da Regido de Aveiro, SA 06988 0
Aguas do Norte, SA Ises 13 0
Aguas do Centro Litoral o 149
Aguas d"c;:l-'éjo Atlantco 49 446
EPAL o 8269
"""""""""""" 3098018 1 023 099

ATIVOS (€) 31.12.2022 PASSIVOS (€) 31.12.2022

Aguas de Portugal, SA 0 356 304
AdPValor, SA o 32 534
ADP Energias, SA 8 239
ADP Internacional, SA 233 0
Simdouro, SA Ss3¢2 620
Aguas do Norte, SA 300963 2 661 368
Aguas d.;#i(.agiéo de Aveiro, SA 85 60 0
EPAL 959 1400
"""""""""""" 443 345 3051 225

' Para efeitos do conceito de parte relacionada tenha-se em conta o que se encontra definido na NCRF 5 (Norma contabilistica e de relato financeiro 5. Divulgages de
Partes Relacionadas), e também no n.° 4 do artigo 63.° do CIRC (Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas).
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2. Informacéao sobre outras transacoes:

a) Procedimentos adotados em matéria de aquisigdo de bens e servigos;

A Aguas do Douro e Paiva segue os procedimentos decorrentes da legislagio em vigor sobre a matéria, designadamente, as nor-
mas de contratagao publica consagradas no Cdédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de
janeiro, na redacao vigente (com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 30/2021 de 21 de maio).

O Grupo AdP assegurovu, através da AdP Servicos, até 3| de julho de 2020 e através da AdP SGPS a partir de | de agosto de 2020,
a centralizagdo, otimizagdo e racionalizagao da aquisicdo de bens e servi¢os transversais, por forma a contribuir para a captacdo de
sinergias nos processos de compras das empresas, bem como para a disseminagao das melhores praticas.

A avaliagdo do potencial para a captura de valor estd intimamente ligada as sinergias e economias de escala que advém da cen-
tralizagado de compras, com especial enfoque em categorias como energia, comunicagao, seguros, reagentes, viaturas, materiais
de laboratdrio, etc. procurando-se sistematicamente a respetiva concretizagdo através da obtengdo de ganhos financeiros e da
redugdo de custos, contribuindo para a otimizagdo da capacidade do Grupo AdP

A evolucdo da fungao compras no Grupo AdP para um modelo mais integrado, com a definicao de novas categorias centralizadas,
tem possibilitado uma maior capacidade de planeamento, aproveitando a maturidade exigida para a implementagao de novos
processos transversais.

O planeamento e gestao da fungdo compras por categorias, alicercados no trabalho colaborativo possibilitam sistematicamente
alcangar um conhecimento mais profundo das necessidades aquisitivas do Grupo AdP.

A existéncia desta estrutura interna, assegurada diretamente pela AdP SGPS, permite tirar partido da escala e sinergias angariadas
pelo universo do Grupo e com isso obter condigdes contratuais mais atrativas para este conjunto de empresas, enquanto as lib-
erta da necessidade de tramitarem procedimentos de contratagdo auténomos, com a inerente carga administrativa e transacional
associada, acrescentando também nessa dimensao, valor a sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servicos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as suas atividades, se
revestem de assinaldvel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade, designadamente os seguros, energia, reagentes
quimicos e materiais de laboratério usados pelos segmentos de tratamento de dgua/efluentes encontrando-se implicita a respetiva
contratacao um elevado nivel de especializagdo dos intervenientes nos processos.

Foi desenvolvido um trabalho exaustivo no sentido de uniformizar procedimentos ao nivel das empresas e garantir a observancia
de requisitos legais e de orientacdes internas relativas a procedimentos de contratacao publica ao abrigo do Regime Geral, em face
das alteracées introduzidas ao CCP pelo Decreto-Lein.° 'l [-B/2017, de 31 de agosto, no sentido de preparar um guiao, designa-
do manual de contratagao, que oriente os seus utilizadores na interpretacao e aplicagio das mais importantes inovagdes trazidas
por esta revisao legislativa e incorporando toda a “‘aprendizagem” do Grupo.

Em articulagdo com o guido indicado no paragrafo anterior, foi desenvolvido também um manual de compras, que visa sistematizar
o papel de cada um dos intervenientes no processo de compras, potenciando uma visao integrada e abrangente, partilhando os
mesmos conceitos, uniformizando as ferramentas utilizadas, as designagdes, procedimentos internos e cooperagao para o desen-
volvimento sustentado dos processos de compras. Por sua vez, estes processos, estdo desde logo incluidos no planeamento dos
trabalhos de auditoria interna.

O ano de 2021 ficou marcado pela publicagdo da Lei n.° 30/2021, de 2| de maio, que aprovou um conjunto de medidas especiais
de contratacao publica em matéria de projetos financiados ou cofinanciados por fundos europeus, de habituagao e descentral-
izacao, de tecnologias de informacdo e conhecimento, de salide e apoio social, de execucao do Plano de Estabilizagao Econdmica e
Social e do Plano de Recuperacio e Resiliéncia, alterando concomitantemente o Cddigo dos Contratos Publicos (CCP).

Por conseguinte, este diploma legal reveste-se de importancia crucial para a atividade desenvolvida pelas empresas do Grupo AdP,
quer pelas modificagdes que introduziu ao nivel das regras de tramitagdo de procedimentos de contratacdo publica e de execugao
de contratos publicos estabelecidas no CCP, criando, inclusive, novos tipos de procedimentos, pelo que se procedeu a atualizacao
do Manual de Contratacdo do Grupo AdP, municiando a generalidade das minutas-tipo do programa do procedimento e do cad-
erno de encargos para os diferentes preceitos pré-contratuais.



b) Identificagdo das transagdes que ndo tenham ocorrido em condi¢gdes de mercado;

A sociedade ndo efetuou transagdes fora do mercado. No ambito da contratagao intragrupo, o relacionamento das empresas par-
ticipadas do Grupo AdP com a AdP VALOR, Servigos Ambientais, S.A., com a AdP ENERGIAS - Energias Renovdveis e Servigos
Ambientais, S.A. e com a Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A., funciona no quadro de uma relagio in house estabelecida
com base num modelo relacional aprovado pela AdP - Aguas de Portugal SGPS, S.A..

Também o modelo relacional vigente entre a AdP - Aguas de Portugal SGPS, SA. e as empresas do grupo Aguas de Portugal,
designadamente a sociedade AdDP é uma relagao in house, nos termos do previsto no artigo 5.°, n.° I, do Cédigo dos Contratos
Pdblicos, sem prejuizo das contraprestagdes relativas aos servigos técnicos de gestao e administragdo (fees de gestdo) prestados as
sociedades participadas nos termos do regime juridico das sociedades gestoras de participagdes sociais, aprovado pelo Decreto-Lei
n.°495/88, de 30 de dezembro, com a redacao vigente.

c) Lista de fornecedores com transagdes com a empresa que representem mais de 5% dos fornecimentos e servigos externos
(no caso de ultrapassar | milhdo de euros).

Ao nivel dos Fornecimentos e Servicos Externos (FSE), apresenta-se de seguida a lista dos fornecedores que representaram mais
de 5% do universo de FSE da empresa.

VALOR
FORNECEDOR COM IVA SEM VA % FSE TOTAL
IBERDROLA CLIENT PORTUGAL,UNIPESSOAL €33188I13 €2698222 34,2%
ENDESA ENERGIA SA - SUCURSAL PORTUGAL . € | 895 7|6 ------ € | 541 232 -------- |95%
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IX. ANALISE DE SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA NOS DOMINIOS ECONOMICO,
SOCIAL E AMBIENTAL

Caracterizagdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remissao para ponto do relatério onde jd conste esta
informacao:'?

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

A gestdo sustentdvel da dgua confronta relevantes desafios associados as alteragdes climdticas, ao esgotamento de recursos, a degra-
dacdo dos ecossistemas e a poluicao ambiental.

A profunda transformagdo que ocorreu em Portugal, nas Ultimas décadas, no setor do abastecimento de dgua e do saneamento, veio
elevar o padrio de qualidade e a cobertura destes servicos, estabelecendo e promovendo condigdes de satide publica, de desenvolvi-
mento econdmico e coesao regional e de preservagao do ambiente.

A atividade desenvolvida pela AADP tem, neste enquadramento, o maior impacto na salde e bem-estar das pessoas, e no desen-
volvimento econdmico.

Em 2021, o Grupo AdP revisitou a sua Estratégia de Sustentabilidade. Alinhadas com o Quadro Estratégico de Compromisso, onde
foi sistematizada a visao do Grupo até 2030, foram definidas, até 2025, as 7 principais ambi¢es do Grupo. Este Compromisso com
a Sustentabilidade 2022-2025 resultou da andlise das orientacoes de gestdo e da estratégia de negdcio, da reflexao sobre as expec-
tativas das partes interessadas, da consolidagao das melhores prdticas existentes, dos compromissos assumidos com os principios do
UN Global Compact e com os |7 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel.

Tendo por base o propésito “Fazer a diferenga na vida das pessoas” e a missao de servigo publico essencial, as 7 ambi¢des — trabalhar
com propdsito, agir pelo clima, acelerar a economia circular da dgua, valorizar os territérios, inovar para impactar, garantir dgua e
saneamento além-fronteiras e educar para a sustentabilidade - vao dar resposta a garantia da prossecugao das politicas setoriais,
consolidando a AdDP como uma empresa de referéncia no setor do abastecimento de dgua.

Trabalhar com Proposito

As nossas pessoas estao na base de tudo o que fazemos. Munidas de um forte sentido de misso pelo servico publico que prestam, demons-
tram um perfil resiliente e trabalham num clima de grande proximidade e motivacio para fazer sempre melhor. O orgulho, o entusiasmo
e a proatividade das nossas pessoas sio o que faz a diferenca na qualidade do servico que prestamos. E por isso que a AdDP trabalha
continuamente para valorizar o seu esforco e a dedicagdo, para zelar pela garantia das melhores condi¢des de salide e seguranca face aos
riscos associados as suas atividades profissionais e para contribuir ativamente para o seu desenvolvimento, bem-estar e qualidade de vida.

Nesta matéria destaca-se o tema da conciliagao entre a vida profissional, familiar e pessoal que marcou os ultimos 3 anos da AdDP e
o projeto integrado de recursos humanos SOMOS D'Ouro.

Agir pelo Clima

Estamos conscientes de que um dos impactos mais significativos da nossa atividade se prende com o consumo de energia necessaria para
garantir o fluxo continuo de dgua aos nossos territdrios, 24 horas por dia, 365 dias por ano, com elevados padrées de qualidade e segu-
ranca, e com implicacdes ao nivel das consequéncias da sua produgdo, como as emissdes de gases com efeito de estufa para a atmosfera.

Ao longo dos anos, a AdDP tem adotado um conjunto de medidas para minimizar estes impactos negativos, sobretudo com a aposta
no aumento da eficiéncia energética das operacdes e no investimento em producdo de energia renovével (edlica e fotovoltaica),
tendo atingido elevados niveis de eficiéncia.

Acelerar a economia circular da agua

A crise climdtica tem indmeras implicagdes na nossa atividade, como a alteragao dos padrées de precipitagao e consequentes situa-
¢Oes de escassez de 4gua, redugdes de caudais dos rios e degradagao dos meios hidricos. A valorizacao da dgua enquanto recurso
essencial a vida, uma preocupacio sempre presente desde o inicio da nossa atividade, nunca foi tao relevante como no contexto atual.

"2Querendo, a empresa poderd incluir sintese ou extrato(s) do seu Relatério de Sustentabilidade que satisfaga(m) o requerido. Tal formato de prestagdo da informagao,
implica que o texto seja acompanhado das adequadas referéncias que permitam identificar as partes da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das alineas.



Nesse sentido, a AdDP tem apostado continuamente no aumento da eficiéncia hidrica, através da reducao de perdas e aumento da
circularidade na sua atividade, reconhecendo o valor de cada gota de dgua enquanto recurso precioso.

O projeto de produgdo de telhas de ceramica a partir de lamas de clarificagdo de dgua reflete a orientagdo da empresa para a circu-
laridade e para a minimizagao e valorizagao dos residuos da atividade

Inovar para impactar

O nosso dia a dia € marcado por uma procura continua de novas solugdes, que nos permita cumprir de forma mais eficaz e eficiente
a nossa Missao.

Através das colaboracdes estabelecidas com instituicdes académicas, de investigacao e outros parceiros, a AdDP investe ainda em
investigacdo e desenvolvimento para promover o nascimento de projetos pioneiros, nomeadamente de desenvolvimento de modelos
para gestdo de ativos em instalagdes de fornecimento de dgua, fomentando ainda o desenvolvimento de teses em ambiente empre-
sarial, também elas motor de inovagao dentro da organizagao.

A AdDP tem apostado no desenvolvimento de projetos pioneiros para responder as suas necessidades operacionais, entre os quais se
destacam a virtualizagdo de 100% dos sistemas de telegestao, desenvolvida exclusivamente por recursos internos, que constitui um avango
tecnoldgico significativo em termos de seguranga e flexibilidade, e que veio permitem a aumentar a resiliéncia dos sistemas e a capacidade
de resposta em momentos de crise. Neste tema, destaque também para o projeto SeeWater - 360 Virtual Reality & Drone Aerial Imaging
que constitui um avango significativo na forma de avaliar os riscos e das condigdes de trabalho e das infraestruturas. Este projeto tornou
possivel, visitas virtuais e percorrer qualquer infraestrutura da AdDP através do computador, bem como a criacdo de novos ortofotomapas

Valorizar os territorios

Estamos comprometidos com a exceléncia dos padrdes de qualidade e seguranga da dgua que fornecemos, porque reconhecemos a
sua importancia para a salde, a seguranca e a qualidade de vida das comunidades que servimos.

Ao fornecer um bem essencial, a AdDP permite o desenvolvimento das atividades econémicas e cria emprego direto e indireto,
sendo uma forga essencial a prosperidade nos territérios onde opera. Nesse sentido, a empresa tem reforcado o investimento na
adaptagdo as alteragdes climdticas, nomeadamente através do aumento da resiliéncia dos sistemas suscetiveis a fenémenos extremos,
como € o caso da interligagao Lever — Vale do Sousa.

Destaca-se também o Portal do Cliente que reflete o compromisso de transparéncia, colaboragao e criacdo de valor para os clientes.

Educar para a sustentabilidade

A atencdo que damos as pessoas € manifestada nas iniciativas que desenvolvemos para os nossos trabalhadores, as suas familias e as
comunidades locais. Apesar da nossa atividade direta ndo integrar a distribuicao de dgua ao consumidor final, assumimos a responsa-
bilidade de contribuir para a educagao e literacia sobre a dgua, junto das comunidades.

Neste contexto, a AdDP tem tido um papel ativo na promogao de iniciativas junto de escolas, como € o caso da Beba dgua da torneira,
em que o uso racional da dgua e o consumo de dgua da torneira sao promovidos junto das geracoes futuras.

Adicionalmente, a empresa tem uma polftica de portas abertas no que respeita as suas instalagdes, permitindo a visita de instituigdes
locais as suas infraestruturas, dando a conhecer a atividade as populagdes e abordando temas relacionados com o desenvolvimento
sustentdvel, como a neutralidade e autossuficiéncia energética e a economia circular.

Mais detalhe sobre a estratégia de sustentabilidade poderd ser consultado no relatério de sustentabilidade da AdDP.

Metas fixadas para a sustentabilidade da AdDP nos dominios econémico, social e ambiental e
grau de cumprimento

Com base na estratégia de sustentabilidade definida para o Grupo AdP, a AdDP elaborou em 2022 o seu mapa da estratégia 2022,
que inclui objetivos e metas fixadas nos dominios econémico, social e ambiental. Assim, apresenta-se, de seguida, um quadro resumo
com os principais indicadores e respetivo cumprimento face a meta estabelecida para 2022.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2022

OE I. VI Gerir adequadamente a tesouraria

Indicadores Unid. Meta 2022 Real 2022 Cump.

PMP - Prazo médio de pagamentos dia 39 39 J
Divida Comercial de devedores municipais (variagao face ao ano anterior) % <95% 0% v
OE 2. V2 Garantir o nivel de financiamento adequado e
Indicadores Un|d Meta 2022 Real 2022 Cump
Limite ao endividamento (variagao face ao ano anterior) % <1,5% -43% v
OE 3. V3 Gerir com eficiéncia a empresa 5
Indicadores Unld Meta 2022 Real 2022 Cump
PRC — Plano Redugdo de Custos PP <-0,10pp 570 T
Rentabilidade (variacio do RL face ao PAO) % Iy o T
OE 4. V4 Contribuir para o desenvolvimento da regido S
Indicadores Unld Meta 2022 Real 2022 Cump
N° agdes de EA no 0 7 N
OE 5. C| Garantir a satisfagdo do cliente e partes interessadas S
Indicadores Unld Meta 2022 Real 2022 Cump
Qualidade da dgua fornecida o 99.50% 55 56 T
Falhas no abastecimento (Indicador ERSAR) % 0.0 o .
OE 6. C2 Promover a transparéncia empresarial e
Indicadores Unld Meta 2022 Real 2022 Cump
Cumprimento dos reportes ao exterior % 95% 100% VA
OE 7. Pl Promover a eficiéncia do Sistema Gestdo Ativos S
Indicadores Unld Meta 2022 Real 2022 Cump
Cumprimento do Plano de Inspe¢des % > 90% 94% 7
Cumprimento do Plano de Manutengio % > 90% 95% 7
OE 8. P2 Promover a eficiéncia do Sistema Gestdo Energia S
Indicadores Unld Meta 2022 Real 2022 Cump
Neutralidade energética (Capacidade de produgo - concursos langados VS PAO) % 0.9% : ( I-) ......
Consumo total de energia elétrica no servigo de AA KWh/m? | 07 1,05 v
OE 8. P3 Promover a eficiéncia da produgdo e distribuigdo de agua e
Indicadores Un|d Meta 2022 Real 2022 Cump
Agua nio faturada % 27% 29% S
Avarias em condutas no 0 : (2.) ......
OE 9. P4 Aumentar a eficiéncia das Compras e gestdo de fornecedoresm """"
Indicadores Unid. Meta 2022 Real 2022 Cump
ICPE | % 30% 65% T
ICPE 2 % o S N
OE 10. P5 Cumprir os Planos Setoriais e
Indicadores Unid. Meta 2022 Real 2022 Cump
% Cump. Plano Setoriais % 85% 89% V.
OE 12. 12 Melhorar desempenho do SG et
Indicadores Unid. Meta 2022 Real 2022 Cump
N° Certificagdes - 7 5 o
OE 13. 13 Melhorar a comunicagio B
Indicadores Un|d Meta 2022 Real 2022 Cump
Relatérios Gestao divulgados no > 5 S
OE 4. 14 Desenvolver as competéncias e performances individuais e
Indicadores Unld Meta 2022 Real 2022 Cump
Cumprimento do Plano de formagio % 09 S T
OE [5. 15 Consolidar a cultura de prevengdao em matéria de seguranga e
Indicadores Unid. Meta 2022 Real 2022 Cump
N instalagées com avaliagdo de riscos/N° instalagbes total n° 100% 100% v

('O Plano de Neutralidade do Grupo AdP apenas foi aprovado pelo Concedente em nov-22, o que condicionou o langamento dos concursos.



2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia economica, financeira,
social e ambiental e a salvaguardar normas de qualidade.

A AdDP, consciente das suas responsabilidades enquanto gestora responsdvel pela captagao, tratamento e abastecimento de dgua
para consumo publico procurou, desde logo, contribuir para a gestao eficiente dos seus recursos visando a eficiéncia econdmica e
financeira, sem descurar as mais elevadas normas de qualidade e respeitando os mais altos valores sociais e ambientais, na senda de
um desenvolvimento sustentdvel.

A AdDP tem um Sistema de Gestdo elaborado de acordo com os compromissos da sua politica, missao e visao e implementado
de acordo com os seguintes referenciais: ISO 9001 (Qualidade), ISO 14001 (Ambiente), ISO 45001 (Seguranga e saude), SA 8000
(Responsabilidade Social), ISO 50001 (Gestao de energia), ISO 55001 (Gestao de ativos) e NP 4552 (Conciliagdo entre a vida profis-
sional, familiar e pessoal).

Para manter a conformidade deste Sistema de Gestdo e identificar dreas de melhoria, em termos de eficdcia e eficiéncia, a AdDP
estabeleceu um Programa Anual de Auditorias, internas e externas, realizadas por entidades independentes. Anualmente, € realizada
uma revisao ao sistema de gestao que analisa o desempenho dos vdrios processos e estabelece novos objetivos e metas.

3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestao
empresarial:

a) Definigao de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e dos termos do servigo publico
prestado, designadamente no ambito da protegiao dos consumidores (vide artigo 49.° do RJSPE);

A AdDP definiu uma Politica de Responsabilidade Empresarial em que assume o compromisso de contribuir ativamente para o
desenvolvimento sustentado dos servigos do abastecimento de dgua e para a concretizagao das metas nacionais estabelecidas para
o setor; colocando o seu empenho no cumprimento das obrigacdes e responsabilidades sociais para com os acionistas, clientes,
colaboradores, concedente, fornecedores, comunidade e demais partes interessadas.

Consciente do seu papel como instrumento de desenvolvimento socioeconémico da regido em que se insere, a empresa assume,
ainda, a promogao da protecao do meio ambiente e a sua valorizagao junto da comunidade. Neste contexto, a AdDP aplica uma
estratégia de negdcio em que um dos principios € a Satisfacdo do Cliente. O objetivo é manter o foco na satisfagao do cliente,
antecipando e correspondendo as suas necessidades e expectativas, e estabelecer parcerias com vista a melhoria do servigo
prestado aos consumidores;

A Politica Empresarial da AdDP pode ser consultada na integra no ponto Il do presente relatério e no sftio da empresa na internet.

A responsabilidade social continua a ser encarada pela AADP como uma prioridade no sentido da promogao e garantia do bem-es-
tar dos seus colaboradores e da populagao residente na drea de abrangéncia da empresa.

b) Definigdo de politicas adotadas para a promogédo da protegiao ambiental e do respeito por principios de legalidade e ética
empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento sustentavel (vide artigo 49.° do RJSPE);

A AdDP definiu uma Politica de Responsabilidade Empresarial em que assume o compromisso de contribuir ativamente para o
desenvolvimento sustentado dos servicos de abastecimento de dgua.

Neste contexto, a AdDP aplica uma estratégia de negdcio em que um dos principios € a Eficiéncia dos Processos. Neste contexto,
a AdDP compromete-se a:

* Assegurar a otimizacao dos processos procurando garantir a eficiéncia, a qualidade do servigo, a seguranca do produto, a fiab-
ilidade do fornecimento, o uso eficiente e sustentdvel dos recursos, a disponibilizacdo de condigdes de trabalho seguras e sau-
daveis, a minimizagao dos impactes ambientais, eliminagdo de perigos e redugao dos riscos de seguranca, bem como a prevencao
da poluicao, dos acidentes graves com substancias perigosas utilizadas, das lesGes, dos ferimentos e dos danos para a salide dos
colaboradores, ou outros que trabalhem em nome ou ao servigo da AdDP, e da comunidade envolvente;

* Promover o conceito do pensamento baseado no risco e da tomada de decisao no planeamento, na gestao dos processos e
garantia dos ativos, levando em conta os custos/beneficios e riscos para o seu ciclo de vida, de modo a gerar valor para a or-
ganizacdo e partes interessadas;
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* Assegurar a disponibilidade de informagao e dos recursos necessarios ao desdobramento e cumprimento dos objetivos e me-
tas, os quais visam a utilizacdo mais eficiente da energia, a reducdo das emissdes de gases com efeito de estufa e a valorizagao
dos ativos, assegurando a aplicagao de critérios de eficiéncia na concegao e aquisicdo de produtos, servigos e ativos, quando
economicamente vidvel;

* Respeitar integralmente todas as obrigacdes de conformidade, nomeadamente os requisitos da legislagao aplicavel, das normas
que suportam o Sistema de Gestao nas vertentes de qualidade (ISO 9001), ambiente (ISO 14001), seguranca e saude (ISO
45001), responsabilidade social (SA 8000), gestdao de energia (ISO 50001), gestao de ativos (ISO 55001) e conciliagao entre a
vida profissional, familiar e pessoal (NP 4552), bem como outros que a AdDP subscreva.

Para garantir a ética empresarial, a AdDP tem publicado e divulgado o Cédigo de Conduta e Ftica e também o Plano de Gestio
de Riscos e Infragdes Conexas, o qual € alvo de avaliagao anual de cumprimento.

Assumindo o principio da transparéncia, a AdDP prepara a elaboragao do Relatério de Sustentabilidade, para divulgar, junto da
comunidade e demais partes interessadas, os aspetos relevantes relacionados com o seu desempenho nas vertentes econémica,
ambiental e social.

c) Adogio de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e
mulheres, a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional (vide n.° 2 do artigo
50.° do RJSPE);

Foi definida no Grupo AdP a politica de igualdade de género e estd implementado, em todas as empresas, o Plano para a igualdade
de género.

A diversidade dos colaboradores do Grupo AdP, nas vdrias categorias profissionais, ¢ demonstrativa do sentido de inclusao das em-
presas. No que respeita a género, estao ambos representados em todas as categorias profissionais. A politica ndo discriminatdria
da AdDP é garantida logo no processo de selecdo. A AdDP promove a sensibilizagao dos colaboradores para as questdes sociais,
nomeadamente através da disseminacio do Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP. De realcar que o Grupo AdP foi pioneiro
na adesao ao cédigo de conduta “Empresas e HIV”', promovido pela Plataforma Laboral contra a sida.

A polftica de recursos humanos do Grupo AdP, em aplicagdo na AdDP baseia a relagao com as suas trabalhadoras/es na confianca
e na valorizacao das suas competéncias e garante o respeito pela diversidade e igualdade de oportunidades, aumentando a coesao
social no Grupo. A igualdade de oportunidades no trabalho € garantida independentemente do género, raga, religiao, deficiéncia
e /ou orientagao sexual de cada um.

A AdDP disponibiliza diversos incentivos de ambito social, com o objetivo de proporcionar boas condi¢ées de trabalho, e permitir
a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional, sendo de destacar: existéncia de flexibilidade hordria; dispensa de servigo
no dia de aniversdrio do colaborador; seguro de satide extensivel ao agregado familiar; disponibilizagao de espacos adequados para
que os colaboradores possam realizar uma pausa nos intervalos dos tempos de trabalho, bem como realizar as refeicdes; oferta de
cabaz de bergo, composto por um valor monetario e por bens de puericultura para apoio aos colaboradores.

d) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme estabelecido no n.° | da
Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboracdo do relatério a que se refere o n.° 2 da
Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo;

A empresa procede a divulgagao regular de informagao relativa aos direitos e deveres dos trabalhadores e das trabalhadoras em
matéria de igualdade, ndo discriminagdo, salde, cidadania e maternidade/paternidade.

A AdDP tem implementado um sistema de informagdo que assegura a recolha, o tratamento e a divulgagao de informagao es-
tatistica relativa aos recursos humanos, desagregada por sexo. A SIMDOURQO divulga no seu sitio na internet as remuneracoes
pagas por género e categoria de trabalho e ligacdo para publicagao do Grupo AdP em matéria de sustentabilidade.

No R&C2022 da AdDP € possivel consultar informagao sobre a andlise as remuneragdes pagas a homens e mulheres no capitulo
“As nossas Pessoas'"

A 4 de dezembro de 2020 foi aprovada pelo Conselho de Administracdo, a Politica de Igualdade entre Homens e Mulheres. Esta
politica foi revista, em 2021, encontrando-se estruturada em 7 dreas/dimensdes agregadoras: |. Estratégia, Missdao e Valores; 2.
lgualdade de Tratamento e de Oportunidades; 3. Conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional; 4. Prevengao da prética
de assédio no trabalho; 5. Didlogo Social e Participagao; 6. Formagao Inicial e Continua e 7. Comunicagao e Imagem.



Estas 7 dimensdes compreendem vérias medidas de intervencao, as quais se associam o estado de implementacao e as entidades/
&rgaos responsaveis pela sua execucao.

Atualmente, e nos termos conjugados do artigo 7.° desta Lei e do artigo 3.° do Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho,
as entidades do setor publico empresarial tém de elaborar, anualmente, o Plano para a Igualdade, devendo publica-lo no respetivo
sitio na Internet e envid-lo a Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG) e para a Comissao para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE).

Foi disponibilizado pela CITE um Portal para a Igualdade no Trabalho e nas Empresas, com o objetivo de facilitar a elaboragdo dos
Planos anuais, servindo de guia e orientagao com vista ao cumprimento dos requisitos e prazos em vigor.

No final de 2022, foi carregado no Portal do CITE o Plano de Igualdade para 2023. Este Plano foi também enviado para a Comissao
para a Cidadania e a lgualdade de Género (CIG).

e) ldentificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser orientadas para a valorizagdo

f)

do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o estimulo do aumento da produtividade, tratando com respeito e
integridade os seus trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagdo profissional (vide n.° | do artigo 50.° do
RJSPE);

Garantir que os colaboradores tém as ferramentas necessérias ao desenvolvimento das suas competéncias constitui outro eixo
fundamental ao nivel dos recursos humanos. O Grupo AdP promove o crescimento profissional dos seus colaboradores, visando
a expansao das suas aptidoes e dos seus conhecimentos.

A AdDP, na sua gestao integrada de recursos humanos, devidamente alinhada com o perfil de competéncias e requisitos definidos
para cada fungao, e com os objetivos estratégicos definidos para a globalidade da empresa, elabora um Plano de Formagao Anual
que tem em consideracio: o relatério anual da gestao da operacionalizagdo do plano de formagao do ano anterior; o levantamento
das necessidades de formagdo feito nos Planos de Desenvolvimento Pessoal; os requisitos de formagao do Manual de Fungées; que
todos os funciondrios devem receber formagao em salde e seguranga regular (no minimo uma vez por ano).

Em 2022, a AdDP promoveu um total de 92 a¢des de formagao, das quais 38 foram agdes externas e 54 agdes de formagao inter-
nas, na modalidade intraempresa ou ministrada pelos préprios colaboradores da empresa. Foram dadas 2.028 horas de formagao
versando diversas matérias, entre as quais as respeitantes a ambiente e seguranca. Em termos globais, os colaboradores receberam
7.209,5 horas de formacao.

Informag3o sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia aos moldes em que foi salvaguardada a competiti-
vidade da empresa, designadamente pela via de investiga¢do, inovagao, desenvolvimento e da integragao de novas tecnologias
no processo produtivo (vide n.° | do artigo 45.° do RJSPE). Referéncia ao plano de ag¢do para o futuro e a medidas de criagdo
de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientagdo para o cliente, redugio da exposicdo a riscos decorrentes
dos impactes ambientais, econémicos e sociais das atividades, etc.).

A AdDP definiu uma Politica de Responsabilidade Empresarial em que assume o compromisso de contribuir ativamente para o
desenvolvimento sustentado dos servicos de abastecimento de dgua e para a concretizagao das metas nacionais estabelecidas para
o setor; colocando o seu empenho no cumprimento das obrigacdes e responsabilidades sociais para com os acionistas, clientes,
colaboradores, concedente, fornecedores, comunidade e demais partes interessadas.

Neste contexto, a AdDP aplica uma estratégia de negdcio assente, entre outros, nos seguintes principios:

* Melhoria Continua e Inovagao: apostar na aprendizagem permanente e no aprofundamento do conhecimento, como forma de
assegurar a investigagao, o desenvolvimento e a inovagao imprescindiveis a melhoria continua do Sistema de Gestao;

* Transparéncia e Comunicacdo: adotar uma postura de transparéncia partilhando, com as partes interessadas, a politica empre-
sarial, os objetivos estabelecidos e o desempenho atingido nas diferentes vertentes do desenvolvimento sustentdvel - econémi-
ca, social e ambiental.

O plano de agao para o futuro da AdDP estd concretizado no seu mapa da estratégia, o qual inclui medidas de criacao de valor para
0 acionista, entre as quais se destacam: implementagao do plano Estratégico de Adaptacao as Alteracdes Climdticas, promogao da
eficiéncia no Sistema de gestao de ativos e promogao da Eficiéncia Energética.
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X. AVALIACAO DO GOVERNO SOCIETARIO

1. Mencao a disponibilizacao em SIRIEF da ata da reuniao da Assembleia Geral,
Deliberacao Unanime por Escrito ou Despacho que contemple a aprovacao dos
documentos de prestacao de contas (ai se incluindo o Relatdrio e Contas e o RGS)
relativos ao exercicio de 2021 por parte dos titulares da funcao acionista ou, caso
nao se tenha ainda verificado a sua aprovacao, mencao especifica desse facto.

A empresa disponibilizou na plataforma SIRIEF a ata da reuniao de assembleia geral de acionistas que aprovou o documento de
prestacao de contas relativos ao exercicio de 2021.

2. Verificacao do cumprimento das recomendacdes recebidas® relativamente a
estrutura e pratica de governo societario (vide artigo 54.° do RJSPE), através da
identificacao das medidas tomadas no ambito dessas orientacgées. Para cada
recomendacao™ devera ser incluida:

a) Informagio que permita aferir o cumprimento da recomendagio ou remissio para o ponto do relatorio onde a questdo é
desenvolvida (capitulo, subcapitulo, secgio e pagina);

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacio para essa ocorréncia e identificagio de eventual mecanis-
mo alternativo adotado pela empresa para efeitos de prossecu¢do do mesmo objetivo da recomendacio.

A AdDP cumpriu todas as recomendagdes recebidas, conforme se constata pela consulta as tabelas das paginas seguintes..

3. Outras informacées: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou
informacdes adicionais que, nao se encontrando vertidas nos pontos anteriores,
sejam relevantes para a compreensao do modelo e das praticas de governo
adotadas.

O Relatério de Governo Societario, relativo ao exercicio de 2021, ndo foi objeto de Reservas ou Anotagdes na conclusao da andlise
efetuada pela UTAM. Sem prejuizo, em 2022 foram tidas em consideragao as oportunidades de melhoria decorrentes da referida
andlise.

13 Reporta-se também as recomendacdes que possam ter sido veiculadas a coberto de relatérios de andlise da UTAM incidindo sobre Relatério de Governo Societdrio do
exercicio anterior.

'* A informagdo poderd ser apresentada sob a forma de tabela com um minimo de quatro colunas: “Referéncia’; “Recomendacao”; “Afericdo do Cumprimento”; e “Justifi-
cagdo e mecanismos alternativos’.



MISSAO, OBJETIVOS E PRINCIPIOS GERAIS DE ATUAGAQ

GRAU DE
PRINCIPIOS CUMPRIMENTO FUNDAMENTACAQ

As empresas detidas pelo Estado devem:

» Cumprir a missao e os objetivos que tenham A AdDP cumpre a sua missao e os objetivos
sido determinados para a empresa, de forma fixados de forma econdmica, financeira, social e
econdmica, financeira, social e ambientalmente ambientalmente eficiente.
eficiente, atendendo a parametros exigentes de Total Anualmente, € apresentado no Relatdrio e Contas,
qualidade, procurando salvaguardar e expandir a doravante designado por R&C, uma avaliagdo da
sua competitividade, respeitando os principios de atividade desenvolvida.
responsabilidade social, desenvolvimento sustentdvel,
servico publico e satisfagdo das necessidades da
coletividade que Ihe hajam sido fixados.

* Proceder a enunciagao e divulgacao da sua missao, A divulgacao da missao da AdDP, dos seus objetivos
dos seus objetivos e das politicas para si e para as Total e das politicas desenvolvidas € realizada através do
participadas que controla. seu R&C anual e no sitio da empresa na internet.

* Elaborar planos de atividades e orgamentos A AdDP elabora anualmente o seu plano de
adequados aos recursos e fontes de financiamento Total atividades e orcamento de acordo com os
disponiveis, tendo em conta o cumprimento da recursos e fontes de financiamento disponiveis e
miss3o e dos objetivos definidos. considerando a sua missdo e objetivos fixados.

* Definir estratégias de sustentabilidade nos dominios O Grupo AdP, e por consequéncia a AdDP, definiu
econdmico, social e ambiental, estabelecendo os de forma organizada a estratégia e os principios
objetivos a atingir e os respetivos instrumentos de para alcancar a posigao de um ator principal no
planeamento, execugao e controlo. Total palco da sustentabilidade.

A estratégia de sustentabilidade da AdDP encontra-
se disponivel no seu R&C anual e no sitio da
empresa na internet.

» Adotar planos de igualdade, apds diagndstico da O Grupo AdP, e por consequéncia a AdDP
situacdo, de forma a alcangar uma efetiva igualdade preconiza a diversidade garantindo a igualdade
de tratamento e de oportunidades entre homens e de oportunidades aos seus colaboradores e
mulheres, a eliminar as discriminacdes e a permitir a Total promovendo a integracao de pessoas com
conciliagao da vida pessoal, familiar e profissional. deficiéncia.

A AdDP tem implementada uma Politica e um
Plano para a Igualdade de Género.

* Informar anualmente os membros do Governo, a A AdDP cumpre na integra as obrigagdes de
tutela e o publico em geral de como foi prosseguida reporte de informagao anual e ao publico em
a missao, do grau de cumprimento dos objetivos, geral e a AdP, SGPS, cabendo a esta o reporte de
de como foi cumprida a polftica de responsabilidade Total informagao anual consolidada a tutela.
social, de desenvolvimento sustentdvel e os termos Anualmente, é apresentado no R&C uma avaliagao
do servico publico, e de como foi salvaguardada a da atividade desenvolvida.
sua competitividade.

* Cumprir a legislagdo e a regulamentagio em vigor, Toda a atividade do Grupo AdP e,
devendo o seu comportamento ser eticamente consequentemente, da AdDP € norteada
irrepreensivel no que respeita a aplicagdo de normas pelo cumprimento rigoroso das normas legais,
de natureza fiscal, de branqueamento de capitais, regulamentares, éticas, deontoldgicas e boas
de concorréncia, de prote¢ao do consumidor, Total préticas.

de natureza ambiental e de indole laboral,
nomeadamente relativas a ndo discriminacao e a
promogao da igualdade entre homens e mulheres.

Neste contexto, a AADP adota um comportamento
eticamente irrepreensivel na aplicagao de normas
de natureza fiscal, de branqueamento de capitais,
de concorréncia, de protecao do consumidor, de
natureza ambiental e de indole laboral.

S9 | eAed @ ouno op sendy | 770T $OY



MISSAO, OBJETIVOS E PRINCIPIOS GERAIS DE ATUAGAQ

RGS 2022 | Aguas do Douro e Paiva | 66

GRAU DE
PRINCIPIOS CUMPRIMENTO FUNDAMENTACAQ
As empresas detidas pelo Estado devem:
 Tratar com respeito e integridade os seus v O Grupo AdP e a AdDP apostam na formagao
trabalhadores, contribuindo para a sua valorizagao dos seus colaboradores, desenvolvendo as suas
profissional. competéncias e potenciando novos desafios e
oportunidades profissionais internas.
A AdDP através da sua politica de Recursos
Humanos prevé o desenvolvimento dos seus
Total

colaboradores, promovendo nao sé Planos

de Formacao sustentados nos diagndsticos de
necessidades de formacao como proporciona

o desenvolvimento de competéncias através da
frequéncia de programas avancados de formacao.
A AdDP tem em vigor um Sistema de Gestado

do Desempenho, utilizado numa perspetiva
desenvolvimentista e positivista.

¢ Tratar com equidade todos os clientes, fornecedores

e demais titulares de direitos legitimos. Estabelecer

e divulgar os procedimentos adotados no que

se refere a aquisicdo de bens e servigos e adotar Total
critérios de adjudicagdo, assegurando a eficiéncia das

transacoes realizadas e a igualdade de oportunidades

para todos os interessados habilitados para o efeito.

A AdDP respeita toda a legislacdo vigente referente
a matéria de aquisicao de bens e servicos e tem
implementado um conjunto de boas prdticas
internas orientadas por principios de economia,
eficdcia e de igualdade de oportunidades e com
vista a salvaguarda da transparéncia, publicidade e
concorréncia.

Divulgar anualmente as transagdes que nao tenham

ocorrido em condigdes de mercado, bem como uma

lista dos fornecedores que representem mais de

5% do total dos fornecimentos e servicos externos, Total
se esta percentagem corresponder a mais de um

milhdo de euros.

A AdDP divulga anualmente as transagdes que nao
tenham ocorrido em condi¢des de mercado, bem
como uma lista dos fornecedores que representem
mais de 5% do total dos fornecimentos e servicos
externos, se esta percentagem corresponder a mais
de um milhdo de euros, através do seu R&C anual e
no sitio da empresa na internet.

Conduzir com integridade os negdcios da empresa,
devendo ser adequadamente formalizados, ndo
podendo ser praticadas despesas confidenciais ou
ndo documentadas.

Total

O Grupo AdP pauta a sua atuagao por uma
conduta fntegra na realizagdo dos negdcios,
refutando veementemente préticas menos éticas.
O Cédigo de Conduta e Ftica da AdDP expressa
0 seu compromisso com uma conduta ética e
transparente nos seus relacionamentos, tendo
como objetivo o reforgo dos padroes éticos
aplicaveis a todos os agentes e contribuindo para
um desenvolvimento sustentdvel consolidado.

A AdDP tem aprovado o Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas da AdDP,
o qual visa reforcar o compromisso individual de
cada colaborador com as boas praticas no que
respeita a relagdes com terceiros.

A AdDP desenvolveu a sua avaliagao do
cumprimento do Plano de Gestao de Riscos de
Corrupgao e Infragoes, através do preenchimento
de questiondrio desenvolvido e realizado sob a
responsabilidade da Auditoria Interna e Controlo
de Risco, érgao funcional da AdR, SGPS.

* Ter ou aderir a um cdédigo de ética, que contemple Total

exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos,
divulgando aos colaboradores, clientes, fornecedores
e publico em geral.

O Cédigo de Conduta e Ftica da AdDP encontra-
se disponivel no sftio da empresa na internet.




ESTRUTURAS DE ADMINISTRAGAO E FISCALIZACAO

GRAU DE
PRINCIPIOS CUMPRIMENTO FUNDAMENTACAQ
As empresas detidas pelo Estado devem:
* Deter érgaos de administracao e de fiscalizagao v Cumprindo o disposto na legislagao aplicdvel,
ajustados a dimensao e complexidade da empresa, a dimensao dos érgaos de administracdo e
de forma a assegurar a eficdcia do processo fiscalizacao da AdDP estdo perfeitamente ajustados
de tomada de decisdo e a garantir uma efetiva Total a complexidade da sua missao, perfeitamente
capacidade de supervisao, ndo devendo exceder alinhados com a estratégia definida para o Grupo
o ndmero de membros em empresas privadas empresarial AdP, assegurando a eficécia do processo
de dimensao equivalente e do mesmo Setor de de tomada de decisdo e garantindo uma auténtica
atividade. capacidade de supervisdao enquadrada no Setor
* Ter um modelo de governo que assegure a efetiva O Modelo de Governo da AdDP, em alinhamento
segregacao de fungdes de administragdo executiva com o definido para as empresas participadas do
e de fiscalizacdo, devendo, no caso das empresas Grupo AdP, que assegura a efetiva segregacdo de
de maior dimensao e complexidade, a funcdo de fungdes de administragao e fiscalizagdo, € composto,
supervisao ser responsabilidade de comissdes de acordo com os Estatutos da Sociedade pelos
especializadas, entre as quais uma comissao de seguintes Orgios Sociais: A Assembleia Geral; O
auditoria ou uma comissao para as matérias Conselho de Administragao; O Conselho Fiscal;
financeiras, de acordo com o modelo adotado. Total Revisor Oficial de Contas.
Os membros ndo executivos dos érgaos de Os Administradores Nao Executivos emitem
administragao, os membros do conselho geral e de relatério anual sobre o desempenho dos
supervisao devem emitir anualmente um relatério Administradores Executivos.
de avaliagao do desempenho individual dos gestores O Conselho Fiscal emite um relatdrio e parecer
executivos, assim como uma apreciagao global das sobre os documentos de prestacao de contas
estruturas e dos mecanismos de governo em vigor anuais e certificagdo legal de contas. Ambos
na empresa. publicados no R&C.
* Ter as contas auditadas anualmente por entidades A auditoria anual as contas da AdDP ¢ efetuada
independentes, observando padrdes idénticos por entidade independente externa, que tem
aos que se pratiquem para as empresas admitidas como interlocutores privilegiados a Administragao,
a negociagdo em mercado regulamentado. o Conselho Fiscal, o Revisor oficial de Contas e a
Os membros ndo executivos dos drgdos de Direcdo Administrativa e Financeira.
administragao, os membros do conselho geral e De acordo com o estipulado no Decreto-Lei
de supervisao deverdo ser os interlocutores da Total n°133/2013, a selegdo e contratacao do auditor
empresa junto dos auditores externos, competindo- externo ¢ da responsabilidade da AdP, SGPS, e
lhes proceder a sua selegdo, a sua confirmagao, dentro desta, dos membros ndo executivos do
a sua contratagao e a aprovagao de eventuais Conselho de Administragdo, que asseguram as suas
servicos alheios a fungdo de auditoria, que deve condi¢des de independéncia.
ser concedida apenas se ndo estiver em causa a
independéncia dos auditores.
* Promover a rotacdo e limitagdo de mandatos dos Os membros dos Orgaos Sociais da AdDP sio
membros dos seus drgaos de fiscalizacao eleitos por um periodo de trés anos, podendo ser
reeleitos.
Total o - . -
No entanto, o n° de renovagdes consecutivas nao
pode exceder o limite de 3, desde entrada em vigor
do Estatuto de Gestor Publico.
* O 4rgao de administragao deve criar e manter A gestdo de risco enquanto pilar do Governo
um sistema de controlo adequado, de forma a das Sociedades, foi incorporada em todos os
proteger os investimentos da empresa e os seus processos de gestdo, tendo sido assumida como
ativos, devendo abarcar todos os riscos relevantes uma preocupacao constante de todos os gestores e
assumidos pela empresa. colaboradores.
Total A AdDP estd sujeita ao controlo da Auditoria

Interna e Controlo de Risco — Corporativo - que
tem como principais objetivos a identificagao dos
fatores de risco ao nivel das principais atividades
empresariais e respetivos controlos-chave para
reduzir ou eliminar o seu impacte.
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REMUNERACOES E OUTROS DIREITOS

GRAU DE
PRINCIPIOS CUMPRIMENTO FUNDAMENTACAO

As empresas pUblicas devem:

 Divulgar publicamente em cada ano, nos termos da v A divulgacdo publica das remuneragdes totais,
legislagdo aplicével, as remuneragdes totais, varidveis Total varidveis e fixas, auferidas por cada membro dos
e fixas, auferidas por cada membro do érgao de diversos érgaos sociais da AdDP consta do R&C
administragao e do érgao de fiscalizagdo, distinguindo anual e do sitio da empresa na internet.
entre funcdes executivas e ndo executivas.

* Divulgar anualmente todos os beneficios e regalias, v Adivulgacdo anual de todos os beneficios e regali-
designadamente quanto a seguros de salde, Total as de cada membro dos diversos drgaos sociais da

utilizagao de viatura e outros beneficios concedidos
pela empresa.

AdDP consta do R&C anual e do sftio da empresa na
internet.

PREVENCAO DE CONFLITOS DE INTERESSE

GRAU DE
PRINCIPIOS CUMPRIMENTO FUNDAMENTAGAO

As empresas publicas devem:

» Abster-se de intervir nas decisdes que envolvam v Os membros do Conselho de Administracao (CA)
0s seus préprios interesses, designadamente na Total da AdDP tém pleno conhecimento das normas
aprovacao de despesas por si realizadas. relativas a abstengao de participar na discussao e

deliberacdo de determinados assuntos e respeitam
essas normas na sua atividade.

» No inicio de cada mandato, sempre que se justificar, v Nao existem incompatibilidades entre o exercicio dos
os membros dos érgaos sociais devem declarar ao cargos de administragao na AdDP e os demais cargos
érgao de administracdo, ao érgao de fiscalizacdo e a desempenhados pelos membros do CA.
Inspecao-Geral de Finangas, quaisquer participagdes v Os membros do CA da AdDP cumprem todas as
patrimoniais importantes que detenham na empresa, disposicdes legais relativas a comunicagao dos cargos
assim como relagdes relevantes que mantenham Total exercidos em acumulacgo.

com fornecedores, clientes, instituicdes financeiras
ou outros parceiros de negdcio, que possam gerar
conflitos de interesse.

v Os membros do CA, de acordo com o estipulado no
Estatuto do Gestor Publico, comunicaram a Inspecao-
Geral de Financas todas as participagdes e interesses
patrimoniais que detinham, direta ou indiretamente,
nas empresas onde exercem fungdes.

Porto, 7 de marco de 2023

Pelo Conselho de Administracao,

José Luis Carneiro Machado do Vale
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Antdnio Manuel Leitdo Borges

Joana Mafalda Felicio Ferreira

b

Vitor Manuel Simdes Dias

Lucinda Silva Fonseca Moreira



XI. ANEXOS DO RGS
1. Relatdrio do 6rgao de fiscalizacao a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE.

2. Demonstracao nao financeira relativa ao exercicio de 2022 que devera conter
informacao referente ao desempenho e evolucao da sociedade quanto a questdes
ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de género, nao
discriminacao, respeito pelos direitos humanos, combate a corrupcao e tentativas
de suborno (vide artigo 66.°-B do CSC) (aplicavel as grandes empresas que sejam
empresas de interesse publico, que a data do encerramento do seu balancgo
excedam um namero médio de 500 trabalhadores durante o exercicio anual - cfr.
n.° 1 do mesmo artigo)®.

Este anexo n3o & aplicavel 3 Aguas do Douro e Paiva pois, de acordo com o estabelecido no artigo 66.°-B do Cédigo das Sociedades
Comerciais, ndo € considerada uma grande empresa (nimero médio de trabalhadores inferior a 500).

15O n.° 8 do artigo 66.°-B do CSC dispde que “uma empresa que elabore um relatério separado do relatério de gestdo, correspondente ao mesmo exercicio anual, que
inclua as informagdes exigidas para a demonstragao ndo financeira previstas no n.° 2 e seja elaborado nos termos previstos nos n.os 3 a 6, fica isenta da obrigagao de
elaborar a demonstragao nao financeira prevista no n.° " Assim, caso a empresa pretenda ser dispensada da apresentagao da demonstragao nao financeira, deve atestar
que o RGS inclui toda a informagio e cumpre todas as formalidades exigidas pela lei.
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

DA AGUAS DE DOURO E PAIVA, S.A. (AdDP) "-\I_

SOBRE O RELATORIO DO GOVERNO SOCIETARIO (RGS) DO ANO DE 2022

RELATORIO

1. Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 542 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de
outubro, o Conselho Fiscal emite o presente Parecer sobre o RGS da AdDP, apresentado pelo

Conselho de Administracdo, relativamente ao periodo de 2022.

2. ORGSfoipreparado e aprovado, pelo Conselho de Administragdo, em 7 de margo de 2023 dando
cumprimento ao n.2 1 do artigo 542 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro e em
consonancia com o Manual para elaboracdo do RGS 2022, da Unidade Técnica de
Acompanhamento e Monitorizagdo do Sector Publico Empresarial (UTAM). O n.2 1 do artigo 542
do Decreto-Lein.2133/2013, de 3 de outubro, estabelece que anualmente deve ser apresentado
um relatério do qual conste informacdo atual e completa sobre as matérias reguladas na Seccdo

Il (Praticas de Bom Governo) do Capitulo Il do referido Decreto-Lei.

3. O Conselho Fiscal acompanha a gestdo da AdDP e a evolugdo dos seus negdcios, designadamente
mediante contactos e reuniGes com o seu Conselho de Administragdo, Revisor Oficial de Contas
e Servicos da AdDP, além da leitura das atas das reunides do Conselho de Administragdo e da

informacédo financeira preparada regularmente pela AdDP e disponibilizada ao Conselho Fiscal.

4. O nosso trabalho consistiu em analisar e verificar se o RGS cumpre o disposto no referido
Decreto-Lei; e que ele é adequado a compreensao das “Boas Praticas de Governo Societdrio”

adotadas no ano de 2022 pela AdDP e da forma como se desenrolou a atividade.

5. 0O Conselho Fiscal apreciou o “Parecer” favordvel do Revisor Oficial de Contas dado ao RGS do

ano de 2022, emitido nos termos da legislacdo em vigor.

6. O Conselho Fiscal salienta toda a colaboragdo que tem tido do Conselho de Administra¢do, do

Revisor Oficial de Contas e dos Servigos da AdDP no desempenho das suas fungdes.

7. Com base no trabalho desenvolvido, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a

concluir que o RGS relativo ao periodo de 2022 apresentado pelo Conselho de Administragao,

112




ndo é adequado a compreensdo das “Boas Praticas de Governo Societario” adotadas naquele

periodo pela AADP e da forma como se desenrolou a atividade.
PARECER

Em consequéncia do acima referido, o Conselho Fiscal é de parecer favoravel a que seja aprovado o

RGS da AdDP., relativo ao periodo de 2022.

Sem afetar o parecer emitido no paragrafo anterior, chamamos a aten¢do para o facto da aprovagao
do RGS de 2022, nesta data, se encontrar condicionado a monitorizagdo e posterior aprovagdo da

UTAM.

Porto, 10 de margo de 2023

Y — /.
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Saskia Marcia Ferteira Lop Luis Miguel*Barros Martins Damas Maria do Carmo dos Reis e Silva Mendes

(Presidente) (Vogal) (Vogal)
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Ao Conselho de Administra¢do da
Aguas do Douro & Paiva, S.A.

Parecer do Revisor Oficial de Contas sobre o Relatério de Governo Societario
do exercicio de 2022 da Aguas do Douro e Paiva, S.A.

Introdugdo

Em cumprimento do dispesto no n.° 2 do artigo 54.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de cutubra,
emitimos o Parecer sobre o Relatorio de Governo Societério da Aguas do Douro e Paiva, S.A. (a
Entidade), apresentado pelo Conselho de Administragéo, relativaments ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022,

Responsabilidades

E da responsabilidade do Conselho de Administragso a preparacio e aprovagéo do Relatério do
Governo Societdrio do exerciclo de 2022, dando cumprimento 20 n.%1 do arligo 54.° do Decreto-Lei
n.® 133/2013, de 3 de outubro, bem como & informagdo atual e completa sobre as matérias reguladas
na Secdo |l (Praticas do Bom Governa) do Capitule 1 do referida Decreto-Lei e no Manual para
glaboragdo do Relatorio de Governo Societario 2022 da Unidade Técnlea de Acompanhamento e
Monitorizagio do Sector Plblico Empresarial (*UTAM").

Mo decurso do exerclclo acompanhamos, com a periodicidade & a exlensao que consideramos
adequada, a atividade da Entidade e a evolucio dos seus negdcios, designadamente mediante
contactos e reunides com o seu Conselho de Administragac e servigos, bem como através da leitura
das atas das reunides do seu Conselho de Administragdo e da informagio financeira dispanibilizada,

O nosso trabalho relativamente a0 Relatério do Governo Societdrio, consistiy efm analisar e verificar
gue 0 mesmo cumpre o disposto no referido Decrato-Lel, que foi elaborada em consonancia com o
Manual para a elaboragdo do Relatorio de Govarno Societario 2022 da UTAM e que é adequado 4
compreensio das Boas Prdlicas de Governo Societdrio adoladas no exercicio de 2022 pela Entidade
& da forma como se desenrolou a atividade.

Parecer

Com base no trabalho desenvelvido, concluimos que o Relatério de Governo Societario, relativo an
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, & adequado 4 forma como e desenrolou a atividade e &
compreensao das Boas Praticas do Governo Societario adotadas no exercicio de 2022 pela Aguas do
Douro @ Paiva, S.A., & que o masmao cumpre com os requisitos legais estabelecidos, incluindo as
orientagdes administrativas aplicaveis.

10 de margo de 2023

PricewsterhousaCaoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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